
 ประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

ส าหรับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (ซึ่งต่อไปจะเรียกว่า "กรม") เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม (ซึ่งต่อไปจะเรียกว่า "ท่าน") โดยกรมมีนโยบายและมีความมุ่งมั่นรับผิดชอบในการปกป้องข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน และปกป้องสิทธิขั้นพ้ืนฐาน อันเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย กรมจึงได้
จัดท าประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ขึ้น (ซึ่งต่อไปจะเรียกว่า “ประกาศ”) เพ่ือแจ้งให้ทราบถึงรายละเอียด 
ที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ค านิยาม 

“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และ
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม และกฎหมายล าดับรองที่เกี่ยวข้อง และให้หมายความรวมถึงกฎหมายฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมใด ๆ  
ในอนาคต 

“บุคคล” หมายความว่า บุคคลธรรมดา 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

“ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว” หมายความว่า ข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง 
ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูล
สหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใดที่กระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในท านอง
เดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด 

“ข้อมูลชีวภาพ” หมายความว่า ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกิดจากการใช้เทคนิคหรือเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการน า
ลักษณะเด่นทางกายภาพหรือทางพฤติกรรมของบุคคลมาใช้ ท าให้สามารถยืนยันตัวตนของบุคคลนั้น  
ที่ไม่เหมือนกับบุคคลอื่นได้ เช่น ข้อมูลภาพจ าลองใบหน้า ข้อมูลจ าลองม่านตา หรือข้อมูลจ าลองลายนิ้วมือ เป็นต้น 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า บุคคลซ่ึงเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมประมวลผล 

“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคลดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล 



“ประมวลผล” หรือ “การประมวลผล” หมายความว่า การด าเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าด้วยวิธีการ
อัตโนมัติหรือไม่ก็ตาม เช่น การเก็บรวบรวม การบันทึก การจัดระบบ การจัดเก็บ การปรับเปลี่ยนหรือการดัดแปลง 
การเรียกคืน การปรึกษา การใช้ การเปิดเผย (โดยการส่ง โอน การเผยแพร่หรือการท าให้สามารถเข้าถึงหรือพร้อม
ใช้งานโดยวิธีใด ๆ) การจัดเรียง การน ามารวมกัน การบล็อกหรือจ ากัด การลบหรือการท าลาย 

“กิจกรรม” หมายความว่า งานแสดงสินค้า งานนิทรรศการ งานประชุม กิจกรรมฝึกอบรมสัมมนา กิจกรรมเจรจา
ธุรกิจการค้า (Business Matching) กิจกรรมส่งเสริมมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ กิจกรรมประชาสัมพันธ์
สินค้าและบริการ โครงการหรือกิจกรรมอ่ืนใดซึ่งจัดโดยกรม 

“ผู้เข้าร่วมกิจกรรม” หมายความว่า ผู้ที่ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมหรือได้รับเชิญจากกรมให้เข้าร่วมกิจกรรม  
ซึ่งหมายรวมถึงการที่นิติบุคคลหรือองค์กรต่าง ๆ ส่งบุคลากรของนิติบุคคลหรือองค์กรนั้น ๆ มาเข้าร่วมกิจกรรม 
และหมายรวมถึง วิทยากร ซึ่งมีหน้าที่ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรม และพิธีกร ซึ่งมี
หน้าที่ในการด าเนินกิจกรรม 

2. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมด าเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ฐานทางกฎหมาย ดังต่อไปนี้ 

2.1  การจ าเป็นเพื่อการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่าน 

2.2 การจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญาที่ท่านได้เข้าผูกพันกับกรมหรือเพ่ือใช้ในการด าเนินการตาม  
ค าขอของท่านก่อนเข้าท าสัญญานั้น 

2.3  การจ าเป็นเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจสาธารณะของกรม หรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้
อ านาจรัฐที่ได้มอบให้แกก่รม  

2.4 การจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของกรม หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน 
โดยประโยชน์ดังกล่าวมีความส าคัญไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

2.5 การจ าเป็นเพื่อปฏิบัติหนา้ทีต่ามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

2.6 ได้รับความยินยอมที่สมบูรณ์จากท่าน ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่จ าเป็นต้องได้รับความ
ยินยอมจากท่าน 

3. วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมมีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยพิจารณาวัตถุประสงค์ตามบริบทการด าเนินงานของกรม 
และตามความจ าเป็น ซึ่งวัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล มีดังนี้ 

3.1 เพ่ือรับสมัครผู้เข้าร่วมกิจกรรม การพิจารณาคุณสมบัติและคัดเลือกผู้เข้าร่วมกิจกรรม การยืนยัน
ตัวบุคคล 



3.2 เพ่ือการวางแผนจัดกิจกรรมให้มีความเหมาะสมกับความต้องการของแต่ละพ้ืนที่หรือกลุ่มบุคคล 
การจัดเตรียมการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม/โครงการ ให้มีความเหมาะสมและเพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม รวมทั้งการจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  

3.3 เพ่ือการติดต่อประสานงานกับท่าน การสอบถามข้อสงสัย การแก้ไขปัญหาและข้อกังวลต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นระหว่างการจัดกิจกรรมหรือที่มีความเกี่ยวข้องกับกิจกรรม รวมทั้งเพ่ือแจ้งรายละเอียดการเข้าร่วมกิจกรรม 
เช่น รายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม วัน เวลา สถานที่ เป็นต้น 

3.4 เพ่ือตรวจสอบจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมและการลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม การจัดท าทะเบียน
และประวัติการร่วมกิจกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

3.5 เพ่ือการจัดประชุมหรือการนัดหมาย การประสานงานกับส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ 
ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ การจัดกิจกรรมเจรจาการค้าระหว่าง
ผู้ประกอบการไทยและผู้ประกอบการต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการด าเนินธุรกิจในต่างประเทศและสร้าง
โอกาสทางการค้าผ่านกิจกรรมของกรม 

3.6 เพ่ือการบริหารจัดการกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือความส าเร็จเรียบร้อยของกิจกรรม เช่น  
การออกใบรับรอง การจัดส่งใบรับรองการผ่านการอบรม การจัดทดสอบและประเมินผลการทดสอบ 

3.7 เพ่ือการติดตามผลและ/หรือความก้าวหน้าของผู้เข้าร่วมกิจกรรม การประเมิน การวิเคราะห์ผล
หลังการจบกิจกรรม ตลอดจนการท าสถิติ เพ่ือน าไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมในอนาคต การสรุปผลกิจกรรมและ
จัดท ารายงานสรุปผลกิจกรรม 

3.8 เพ่ือการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์แนะน ากิจกรรมต่าง ๆ ของกรม ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นผ่านทางเว็บไซต์ของกรมหรือผ่านโซเชียลมีเดียของกรม 

3.9 เพ่ือจัดท าฐานข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การจัดท าฐานข้อมูลของวิทยากร เพ่ือใช้ในการอ้างอิง
ในอนาคตหรือเพ่ือการบริหารความสัมพันธ์  

3.10 เพ่ือการบริหารด้านงบประมาณ การจัดท าเอกสารประกอบการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ อาทิ 
ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง ค่าที่พัก ตลอดจนการออกใบเสร็จรับเงินและจัดส่งใบเสร็จรับเงิน การออกเอกสาร 
ทางบัญชีและการเงินอื่น ๆ 

3.11 เพ่ือการบริหารความเสี่ยง การก ากับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงาน รวมถึงเพ่ือการตรวจสอบ
ภายใน การบริหารจัดการองค์กรที่ดภีายใตห้ลักธรรมาภิบาลในภาครัฐ (Good Governance) 

3.12 เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ และเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง หรือการใช้สิทธิเรียกร้อง หรือ
การยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพ่ือด าเนินกระบวนการทางกฎหมาย รวมไปถึงการรายงานหรือ
เปิดเผยข้อมูลต่อหน่วยงานราชการ หน่วยงานก ากับดูแล บุคคลหรือหน่วยงานอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนด 



3.13 เพ่ือป้องกัน หรือหยุดยั้งอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งหมายรวมถึงการเฝ้า
ระวังโรคระบาด 

4. ข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมเก็บรวบรวม 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กรมได้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านดังต่อไปนี้ 

4.1  ข้อมูลที่ใช้ระบุตัวตน เช่น ค าน าหน้า ชื่อ นามสกุล ชื่อกลาง ลายมือชื่อ เลขประจ าตัวประชาชน 
เลขที่หนังสือเดินทาง สัญชาติ เป็นต้น 

4.2  ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะบุคคล เช่น วันเดือนปีเกิด อายุ เพศ ความชื่นชอบ รูปถ่าย เป็นต้น 

4.3  ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ตามเอกสารส าคัญ ที่อยู่ปัจจุบัน อีเมล หมายเลขโทรศัพท์ ข้อมูลการ
ติดต่อทางโซเชียลมีเดีย เป็นต้น 

4.4  ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน และการศึกษา เช่น อาชีพ ต าแหน่งงาน ประวัติการท างาน สถานที่
ท างาน ความเชี่ยวชาญ ประกาศนียบัตร ผลงาน ประวัติการศึกษา วุฒิการศึกษา เป็นต้น 

4.5  ข้อมูลเอกสารหลักฐาน การท านิติกรรม ที่มีข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ส าเนาบัตรประจ าตัว
ประชาชน ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล ส าเนาหนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนเครื่องหมาย
การค้า ส าเนาหนังสือมอบอ านาจ ส าเนาใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (ร.ง. 4) เป็นต้น 

4.6 ข้อมูลทางเทคนิค ข้อมูลการใช้บริการของกรม เช่น ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน ข้อมูลการจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ (Log) หมายเลขอุปกรณ์ (Device ID) เลขที่อยู่ไอพี (IP Address) คุกกี ้

4.7  ข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรม เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ของท่านที่ถูกบันทึกโดยสิ่งบันทึกภาพ
ขณะอยู่ในกิจกรรม ข้อมูลความคิดเห็น ข้อมูลการประเมินผล ข้อมูลความพึงพอใจในกิจกรรม 

4.8  ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ของท่านและทรัพย์สินของท่านที่ถูกบันทึกโดยกล้อง
วงจรปิด CCTV เป็นต้น 

โดยทั่วไปแล้ว กรมไม่มีความประสงค์จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว อาทิ ข้อมูลศาสนาและ 
หมู่โลหิต ที่ปรากฏอยู่บนส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชาชนของท่าน เพ่ือวัตถุประสงค์ใดโดยเฉพาะ หากท่านได้
มอบส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนให้แก่กรม ขอให้ท่านปกปิดข้อมูลดังกล่าว หากท่านมิได้ปกปิดข้อมูลข้างต้น 
ถือว่าท่านอนุญาตให้กรมด าเนินการปกปิดข้อมูลเหล่านั้น และถือว่าเอกสารที่มีการปกปิดข้อมูลดังกล่าวมีผล
สมบูรณ์และบังคับใช้ได้ตามกฎหมายทุกประการ ทั้งนี้ หากกรมไม่สามารถปกปิดข้อมูลได้เนื่องจากข้อจ ากัดทาง
เทคนิคบางประการ กรมจะประมวลผลข้อมูลดังกล่าวเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของเอกสารยืนยันตัวตนของท่านเท่านั้น 



5. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 

แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมเก็บรวบรวมมีดังนี้ 

5.1 เก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง โดยกรมจะเก็บรวมรวมข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านผ่านช่องทางดังต่อไปนี้ 

(1) ใบสมัคร แบบฟอร์มการรับสมัคร ที่ท่านได้กรอกและส่งให้กับกรม ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบ
เอกสารหรือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

(2) เอกสารแนบต่าง ๆ ที่ท่านได้จัดส่งให้กับกรม กรณีท่ีกรมมีการระบุในเอกสารการรับสมัครว่า
ให้แนบประกอบหรือกรณีท่ีกรมได้ร้องขอเอกสารเพ่ิมเติมจากท่าน 

(3) ข้อมูลจากการมีปฏิสัมพันธ์ การติดต่อระหว่างท่านและกรม การโต้ตอบทางอีเมล โทรศัพท์ 
หรือช่องทางการสื่อสารอ่ืน ๆ  

5.2 เก็บรวบรวมจากแหล่งอ่ืนที่ไม่ใช่จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง โดยที่แหล่งข้อมูลดังกล่าว 
มีหน้าที่และอ านาจ มีเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมาย หรือได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแล้วในการ
เปิดเผยข้อมูลให้แก่กรม อย่างไรก็ดี กรมจะเก็บรวมรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านผ่านช่องทางดังต่อไปนี้ 

(1) การสืบค้นจากฐานข้อมูลในระบบของกรม รวมทั้งการรับข้อมูลจากกลุ่มงานอ่ืน ๆ ภายใน
กรมจากการท างานปกต ิ

(2) การสืบค้นหรือได้รับข้อมูลจากหน่วยงาน องค์กร หรือนิติบุคคลอ่ืน ๆ นอกเหนือจากกรม 
เช่น กรมพัฒนาธุรกิจการค้า สมาคมที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 

(3) การค้นหาข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ หรือจากแหล่งข้อมูลที่เป็นสาธารณะ 

(4) การติดต่อสอบถามไปยังผู้แทนหรือเลขานุการของท่าน 

5.3 เก็บรวบรวมโดยอัตโนมัติ จากการที่ท่านเข้าใช้งานเว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน อุปกรณ์ หรือ 
ช่องทางการสื่อสารอ่ืน บนระบบสารสนเทศของกรม เช่น ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน  ข้อมูลการจราจรทาง
คอมพิวเตอร์ (Log) เลขที่อยู่ไอพี (IP Address) เป็นต้น 

5.4 เก็บรวบรวมระหว่างที่ท่านเข้าร่วมกิจกรรม เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวของท่านระหว่างการเข้า
ร่วมกิจกรรม รวมทั้งจากความสมัครใจของท่านในการให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับกรมระหว่างกิจกรรมนั้น เช่น ข้อมูล
ผลส ารวจความพึงพอใจต่อกิจกรรม ผลส ารวจความคิดเห็น ผ่านการตอบแบบสอบถาม เป็นต้น 

ในกรณีที่ท่านได้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่กรม ท่านต้องรับผิดชอบในการแจ้ง ให้เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลทราบถึงรายละเอียดของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศฉบับนี้ รวมทั้งขอความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องในกรณีที่การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจ าเป็นต้องได้ที่รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลนั้น 



6. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กรมอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
ต่อบุคคลหรือนิติบุคคลดังต่อไปนี้ 

6.1 หน่วยงานพันธมิตร ส่วนราชการ ภาคเอกชน องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร สภา สมาคมต่าง ๆ ที่กรม
จ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่มีการร้องขอและเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของด าเนินภารกิจของ
กรมหรือเพ่ือการด าเนินการตามประโยชน์สาธารณะ เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงสาธารณสุข กรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า ส านักงานพาณิชย์จังหวัด กรมศุลกากร สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ 
(องค์การมหาชน) สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย สภาผู้ส่งสินค้าทางเรือแห่ง
ประเทศไทย เป็นต้น 

6.2 บุคคล คณะบุคคล หรือคณะกรรมการ ที่กรมต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือการด าเนินการ
เกี่ยวกับภารกิจของกรมหรือเพ่ือการด าเนินการตามกฎหมายของกรม เช่น คณะกรรมการพิจารณารางวัลออกแบบ
ยอดเยี่ยม ผู้เชี่ยวชาญการคัดกรองใบสมัคร เป็นต้น 

6.3 เจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานที่มีอ านาจก ากับดูแล หรือหน่วยงานทางการที่มีอ านาจตามกฎหมาย
หรือมีค าสั่งโดยชอบด้วยกฎหมาย เพ่ือด าเนินการตามที่กฎหมายและกฎระเบียบ หรือภาระหน้าที่ตามกฎหมาย 
เช่น ศาล ส านักงานอัยการสูงสุด ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นต้น 

6.4 คู่สัญญา พันธมิตร ผู้ให้บริการ หรือองค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการของกรม 
ซึ่งมาจากการจัดซื้อจัดจ้างของกรมหรือความร่วมมือกับกรม เช่น บริษัททัวร์ บริษัทรับจ้างขนส่งสินค้า บริษัท
รับจ้างเหมาบริการจัดกิจกรรม บริษัทรับจ้างผลิตและเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์ของรัฐ ผู้ให้บริการระบบ
สารสนเทศ และผู้ให้บริการอื่น ๆ เป็นต้น 

6.5 ประกาศต่อสาธารณะ เช่น เพ่ือการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหรือโครงการของกรมส าหรับผู้เข้าร่วม
กิจกรรมที่ได้รับคัดเลือกหรือได้รับรางวัล เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของกรม และ/หรือ ประกาศ
ผ่านสื่อโซเชียลมีเดียของกรม เป็นต้น 

ทั้งนี้ กรณีที่การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน จ าเป็นต้องได้รับความยินยอมจากท่านก่อน กรมจะ
ด าเนินการขอความยินยอมตามข้อก าหนดและเงื่อนไขของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

7. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

ในบางกรณี กรมอาจจ าเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศเพ่ือด าเนินการตาม
วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เช่น การส่งต่อหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังส านัก
ส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ ประเทศที่มี
ความเกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมหรือด าเนินโครงการ สมาคมอุตสาหกรรมของประเทศที่มีความเกี่ยวข้อง องค์กร
หรือนิติบุคคลของต่างประเทศที่ร่วมมือกับกรมหรือที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรมหรือโครงการของกรม 
บริษัทของผู้ประกอบการค้าในต่างประเทศ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับกิจกรรมที่ท่านมีส่วนเกี่ยวข้อง 



อย่างไรก็ตาม ในขณะที่จัดท าประกาศฉบับนี้ คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลยังมิได้มีประกาศ
ก าหนดรายการประเทศปลายทางที่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ดังนั้นเมื่อกรมมีความ
จ าเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังประเทศปลายทาง กรมจะด าเนินการเพ่ือให้ข้อมูลส่วนบุคคล
ที่ส่งหรือโอนไปมีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเพียงพอตามมาตรฐานสากลหรือด าเนินการตามเงื่อนไข
เพ่ือให้สามารถส่งหรือโอนข้อมูลนั้นได้ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ 

(1) เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายที่ก าหนดให้กรมต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

(2) ได้แจ้งให้ท่านทราบและได้รับความยินยอมจากท่านในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอ ทั้งนี้ ตามประกาศรายชื่อประเทศที่คณะกรรมการคุ้มครองส่วนบุคคล
ประกาศก าหนด 

(3) เป็นการจ าเป็นเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาที่ท่านเป็นคู่สัญญากับกรมหรือเป็นการท าตามค าขอของท่าน
ก่อนการเข้าท าสัญญานั้น 

(4) เป็นการกระท าตามสัญญาของกรมกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชน์ของท่าน 

(5) เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือของบุคคลอ่ืนเมื่อท่าน  
ไม่สามารถให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

(6) เป็นการจ าเป็นเพ่ือด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่ส าคัญ 

8. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นยังมีความจ าเป็น  
ตามวัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศฉบับนี้หรือตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติ
ตามกฎหมายหรือตามอายุความทางกฎหมายหรือเพ่ือเหตุอ่ืนตามนโยบายและข้อก าหนดภายในกรม โดยทั่วไปแล้ว 
กรมจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลา 10 ปี นับจากวันที่ท่านสิ้นสุดความสัมพันธ์กับกรม  
โดยระยะเวลาดังกล่าวเป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ .ศ. 2526 และฉบับที่
เกี่ยวข้อง 

ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหรือเมื่อสิ้นความจ าเป็นตามวัตถุประสงค์
ดังกล่าวแล้ว กรมจะด าเนินการการลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตัวตนได้อีก
ต่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ก าหนดไว้ อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพาท 
การใช้สิทธิ หรือคดคีวามเกี่ยวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กรมขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลนั้น
ต่อไปจนกว่าข้อพิพาทนั้น จะได้มีค าสั่งหรือค าพิพากษาถึงท่ีสุด 

  



9. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมมีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการจ ากัดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลให้สามารถเข้าถึงได้
โดยเจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอ านาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าว  
ตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่านั้น ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้องยึดถือปฏิบัติตาม
มาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของกรมอย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้าที่รักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลที่
ตนเองรับรู้จากการปฏิบัติการตามอ านาจหน้าที่  โดยกรมมีมาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กร
หรือเชิงเทคนคิที่ได้มาตรฐานสากล และเป็นไปตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 

เมื่อกรมมีการส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม ไม่ว่า เพ่ือการให้บริการตามภารกิจ 
ตามสัญญา หรือข้อตกลงในรูปแบบอ่ืน กรมจะก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลและการ
รักษาความลับที่เหมาะสมและเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด เพ่ือยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมเก็บรวบรวมรวม
จะมีความมั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 

นอกจากนี้ กรมได้ก าหนดให้มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) โดยประกาศให้
ทราบทั้งองค์กร พร้อมแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยธ ารง
ไว้ซึ่งความเป็นความลับ (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพความพร้อมใช้งาน 
(Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล โดยกรมได้จัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลา
ตามท่ีเหมาะสม 

10. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มีสิทธิที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของกรมตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ 

10.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม 

ในกรณีที่กรมอาศัยความยินยอมจากท่านในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิเพิกถอน
ความยินยอมที่ให้กรมท าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามที่เคยให้ไว้ตามวัตถุประสงค์ที่ท่าน
ได้ก าหนด ทั้งนี้ การเพิกถอนความยินยอมดังกล่าวสามารถด าเนินการได้ตลอดระยะเวลาที่กรมได้จัดเก็บข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านไว้ เว้นแต่มีข้อจ ากัดสิทธิดังกล่าวนั้นตามกฎหมายหรือยังคงมีสัญญาระหว่างท่านกับกรมที่ให้
ประโยชน์แก่ท่านอยู ่

10.2 สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและขอให้กรมท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าวให้แก่ท่าน และรวมถึงสิทธิในการขอให้กรมเปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวที่ท่านไม่ได้ให้
ความยินยอม เว้นแต่กรณีที่กรมมีสิทธิปฏิเสธค าขอของท่านตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล หรือกรณีที่ค าขอของท่าน
จะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

 



10.3  สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลจากกรมในรูปแบบที่
สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท างานได้โดยอัติโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้กรมส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยัง 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอ่ืน เว้นแต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได้ ทั้งนี้ การใช้สิทธิดังกล่าวจะใช้กับ
การส่งหรือการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของกรมซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือเป็นการปฏิบัติ
หน้าที่ตามกฎหมายไม่ได ้

10.4  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) กรณีที่เป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับการยกเว้นให้กรมสามารถประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลไว้ได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมเนื่องจากเป็นการจ าเป็นโดยอาศัยฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของกรมหรือ เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ 
โดยชอบด้วยกฎหมายของกรม 

(2) กรณีท่ีเป็นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง 

(3) กรณีที่เป็นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการศึกษาวิจัย  
ทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแต่เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินการเพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ในการ
ด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของกรม 

ทั้งนี้ กรมอาจปฏิเสธการขอใช้สิทธิดังกล่าวได้ หากกรมสามารถแสดงให้เห็นถึงเหตุอันชอบด้วย
กฎหมายที่ส าคัญยิ่งกว่าหรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นไปเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง การปฏิบัติ
ตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้อง หรือการยกข้อต่อสู้ตามกฎหมาย 

10.5 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้กรมด าเนินการลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถ
ระบุตัวตนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ในการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

(2) ท่านได้ใช้สิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของตน
ตามข้อ 10.1 หรือท่านได้ใช้สิทธิคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อ 10.4 

(3) กรมได้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

 



10.6 สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้กรมระงับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) กรมอยู่ระหว่างการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ท่านได้ ใช้สิทธิ 
ในการขอให้แก้ไขข้อมูลดังกล่าวให้ให้เกิดความถูกต้อง สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

(2) กรมได้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

(3) กรมหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน แต่ท่านประสงค์ให้กรม
เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวต่อไปเพ่ือใช้ในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้อง 
หรือยกข้ึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

(4) กรมอยู่ระหว่างการพิสูจน์การขอใช้สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ตามข้อ 10.4 (1) หรือข้อ 10.4 (3) เพ่ือปฏิเสธการขอใช้สิทธิคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

10.7 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้กรมด าเนินการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้เกิดความถูกต้อง สมบูรณ์  เป็นปัจจุบัน 
และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

10.8 สิทธิในการร้องเรียน 

ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณี
ที่ท่านพบหรือมีเหตุอันควรเชื่อว่ากรมหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งลูกจ้างหรือผู้รับจ้างของกรมหรือ 
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ทั้งนี้ ก่อนการร้องเรียนดังกล่าว ขอให้ท่านโปรดติดต่อมายังกรม เพ่ือให้กรมมีโอกาสได้รับทราบ
ข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็นต่าง ๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลของท่านก่อนในโอกาสแรก ผ่านช่องทางการ
ติดต่อสอบถามตามข้อ 15 แห่งประกาศฉบับนี้ 

กรมขอสงวนสิทธิ์ในการปฏิเสธค าร้องขอใช้สิทธิของท่านได้ตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลก าหนด ในกรณีที่กรมปฏิเสธค าขอใช้สิทธิของท่าน กรมจะแจ้งเหตุผลของการปฏิเสธให้ท่านทราบต่อไป 

11. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์เดิม 

กรมมีสิทธิในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่กรมได้เก็บรวบรวมไว้ ก่อนวันที่พระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม การใช้ และ การเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลมีผลใช้บังคับต่อไปตามวัตถุประสงค์เดิม 

หากท่านไม่ประสงค์ที่จะให้กรมประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวอีกต่อไป ท่านสามารถแจ้งกรม 
เพ่ือขอถอนความยินยอมของท่านเมื่อใดก็ได้ผ่านช่องทางการใช้สิทธิตามท่ีระบุใน ข้อ 15 แห่งประกาศฉบับนี้ 

 



12. การมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและผู้แทน 

กรมอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อได้รับค าร้องขอจากท่าน ผู้สืบสิทธิ์ ทายาท ผู้แทนโดยชอบ
ธรรมหรือผู้อนุบาลหรือผู้ พิทักษ์ตามกฎหมายของท่าน โดยส่งค าร้องขอผ่านช่องทางที่ เหมาะสม เช่น 
pdpa.ditp.go.th หรือผ่านอีเมล dpo@ditp.go.th 

ในกรณีที่ท่าน ผู้สืบสิทธิ์ ทายาท ผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมายมีการ 
คัดค้านการจัดเก็บ ความถูกต้อง หรือการกระท าใด ๆ เช่น การแจ้งด าเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล   
กรมจะด าเนินการบันทึกหลักฐานค าคัดค้านดังกล่าวไว้เป็นหลักฐานด้วย 

ทั้งนี้  กรมอาจปฏิเสธสิทธิตามวรรคสองได้ในกรณีท่ีมีกฎหมายก าหนด หรือในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านถูกท าให้ไม่ปรากฏชื่อหรือสิ่งบอกลักษณะอันสามารถระบุตัวท่านได ้

13. การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง 

 ในกรณีที่มีความจ าเป็น กรมอาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคล) ให้ท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของกรม ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าวอาจเสนอ
บริการในลักษณะต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการ
คลาวด์ (Cloud computing service/provider) หรือ เป็นงานในลักษณะการจ้างท าของในรูปแบบอ่ืน 

 การมอบหมายให้บุคคลที่สามท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น 
กรมจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ของกรมในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและของบุคคลที่ กรม
มอบหมายในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงก าหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่ กรม
มอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอ่ืน ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในข้อตกลง
และตามค าสั่งของกรมเท่านั้นโดยไม่สามารถประมวลผลเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนได้ 

ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู้ให้บริการช่วง (“ผู้ประมวลผลช่วง”) เพ่ือท าการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลจะต้องได้รับความยินยอมจากกรมเป็นหนังสือ โดยกรมจะพิจารณาผู้ประมวลผลช่วงจากหลักเกณฑ์ต่าง ๆ 
อาทิ มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล ขั้นตอนหรือกระบวนการประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกประมวลผลสอดคล้องกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ทั้งนี้ กรมจะก ากับให้มีข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผลช่วงในรูปแบบและ
มาตรฐานไม่ต่ ากว่าข้อตกลงระหว่างกรมกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ตลอดจนการให้อ านาจกรมในการ
ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของผู้ประมวลผลช่วงเพ่ือให้แน่ใจว่าการประมวลผลนั้นสอดคล้องกับกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

  



14. การเปลี่ยนแปลงแก้ไขค าประกาศความเป็นส่วนตัว 

กรมจะด าเนินการทบทวนและตรวจสอบประกาศฉบับนี้อย่างสม่ าเสมอ อย่างไรก็ดี กรมขอสงวนสิทธิ ์
ในการแก้ไข เพ่ิมเติม ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงประกาศฉบับนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ 
ที่เกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหรือเพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง เมื่อมีการแก้ไขประกาศฉบับนี้ กรมจะแจ้งให้ท่านทราบผ่าน
ทางเว็บไซต์ของกรมโดยมีวันที่ของฉบับล่าสุดก ากับไว้ กรมขอแนะน าให้ท่านโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบประกาศ
ฉบับใหม่อย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะท าการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

15. การติดต่อสอบถาม 

ในกรณีที่มีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลของท่าน การใช้สิทธิของท่าน หรือมีข้อร้องเรียนใด ๆ ท่านสามารถติดต่อกรม 
ได้ตามช่องทางดังต่อไปนี้ 

ชื่อ: กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ (บางกระสอ) 

สถานที่ติดต่อ: 563 ถนน นนทบุรี ต าบล บางกระสอ อ าเภอเมืองนนทบุรี นนทบุรี 11000 

โทรศัพท์: 02 507 7999 

อีเมล: dpo@ditp.go.th 

16. กฎหมายที่ใช้บังคับ 

ประกาศฉบับนี้อยู่ภายใต้การบังคับและการตีความตามกฎหมายไทย และศาลไทยเป็นผู้มีอ านาจในการ
พิจารณาข้อพิพาทใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึนหรือเกี่ยวข้องกับค าประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวนี้ 

 

 


