
 

 

ชาวอนิเดยีกระหน ่าชอ้ปป้ิงเขา้ชว่งเทศกาลดวิาลี  

แตซ้ื่อของหรูหราน้อยลง 
 

ผลส ารวจจาก Axis My India เผยว่าความเชื่อม ั่นผู้บริโภคอนิเดียในเดือนตุลาคม 2564 เพิ่มขึน้จาก

เดือนก่อนหน้ารอ้ยละ 7 เน่ืองจากช่วงเทศกาลต่างๆ รวมถงึเทศกาลดวิาลีทีก่ าลงัจะมาถงึน้ี โดยผูบ้รโิภคร้อยละ 

56 กล่าวว่าจะใช้จ่ายเพิม่ขึน้ไปกบัสนิคา้ขนาดเล็กราคาไมแ่พงมากกว่าสนิคา้ราคาสูง การส ารวจยงัพบว่าการใช้

จ่ายในครวัเรือนของชาวอนิเดียในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมาสูงที่สุดในรฐัทางตะวนัตกเน่ืองมาจากการเฉลิมฉลอง

เทศกาลคเณศจตุรถีในเดือนกนัยายนทีผ่า่นมา นอกจากน้ี การส ารวจพบว่าชาวอนิเดียในเขตชนบทเดนิทางออก

นอกบา้นเพิม่ขึน้ จากรอ้ยละ 61 ในเดอืนกรกฎาคม เป็นรอ้ยละ 87 ในเดอืนกนัยายน 

 

 
 

ในดา้นการวางแผนการใชส้อยในช่วงเทศกาลดุสเซห์ราและเทศกาลดวิาลี กลุ่มตวัอย่างรอ้ยละ 46 กล่าว

ว่าจะซ้ือเสื้อผา้ และมีเพียงรอ้ยละ 11 กล่าวว่าจะซ้ือจกัรยานยนต์หรือรถยนต์ นอกจากน้ี ราวรอ้ยละ 88 กล่าวว่า

จะยงัไม่ซ้ือเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้านขนาดใหญ่ เช่น โทรทศัน์ เครื่องปรบัอากาศ เครื่องซกัผ้า หรือตู้เย็น รวมถึง

เครือ่งประดบัในปีน้ี และรอ้ยละ 92 กล่าวว่าจะยงัไมซ้ื่อบา้น ทีด่นิ หรืออสงัหารมิทรพัย์เพือ่การพาณิชย์ ในดา้น

ช่องทางการจบัจ่ายใช้สอย กลุ่มตวัอย่างรอ้ยละ 33 กล่าวว่าจะซ้ือสนิคา้อเิล็กทรอนิกส์ผา่นช่องทางออนไลน์ และ

ซ้ือของช าและสนิคา้ราคาแพง เชน่ เครือ่งประดบั โดยชอ่งทางออฟไลน์ 

การส ารวจยงัพบว่าผูบ้รโิภคอนิเดียรอ้ยละ 27 นิยมช าระเงนิออนไลน์ผา่นแอปพลเิคชนัเพิม่ขึน้ แตย่งัมี

รอ้ยละ 49 ที่เลือกจะไม่ใช้การช าระเงนิออนไลน์ ท ัง้ยงัพบว่าผู้บริโภคนิยมแพลตฟอร์มดจิิทลั หรือ Over the 

Top (OTT) ในการชมโทรทศัน์ ภาพยนตร์ รวมถึงการถ่ายทอดสดการแข่งขนัคริกเก็ต Indian Premier 

League (IPL) เพิม่ขึน้อกีดว้ย 

ในสว่นของการบรโิภคสือ่ การส ารวจพบว่ากลุ่มตวัอย่างรอ้ยละ 74 บรโิภคสือ่เพิม่ขึน้หรือคงที ่โดยกลุ่ม

ทีบ่รโิภคสือ่เพิม่ขึน้มากทีสุ่ดคือกลุ่มอายุระหว่าง 18-25 ปี ตามมาดว้ยกลุ่ม 26-35 ปี 36-50 ปี 51-60 ปี และ

กลุ่มอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป ตามล าดบั อย่างไรก็ตาม เมื่อสถานการณ์ COVID-19 เริ่มดีขึ้น และผู้คนเริ่ม

ออกไปใชชี้วตินอกบา้นกนัมากขึน้ พบวา่อตัราการบรโิภคสือ่ลดลงเชน่กนั โดยเฉพาะในกลุม่ผูท้ีอ่ายุมากขึน้ 



 

ส าหรบัด้านการเดนิทาง การส ารวจพบว่ากลุ่มตวัอย่างรอ้ยละ 89 ยงัไม่วางแผนที่จะเดนิทางท่องเที่ยว

ภายในปีน้ี สว่นรอ้ยละ 15 กลา่ววา่จะเดนิทางเฉพาะในประเทศเทา่นัน้ 

 

ขอ้มูลเพิม่เตมิและขอ้เสนอแนะส าหรบัผูป้ระกอบการไทย 
ผลการส ารวจโดย Axis My India ขา้งตน้สอดคล้องกบัผลการส ารวจความเชือ่ม ั่นผูบ้รโิภคโดยธนาคาร

กลางอนิเดยีในเดอืนกนัยายนทีผ่า่นมา โดยพบวา่ดชันีความเชือ่ม ั่นผูบ้รโิภคอนิเดียในเดอืนกนัยายน 2564 ขยบั

ขึน้มาอยูท่ี ่57.7 จาก 48.6 ในเดอืนกรกฎาคม 2564 และจากจุดต ่าสดุ 48.5 ในเดอืนพฤษภาคม 2564 โดยใน

เดือนกนัยายน 2564 หลายครวัเรือนระบุว่ามีการใช้จ่ายเพิม่ขึน้ไปกบัสนิคา้จ าเป็น และยงัคงไมต่อ้งการใช้จ่าย

ไปกบัสนิคา้ฟุ่ มเฟือยในตอนน้ีและอนาคตอนัใกล ้

อย่างไรก็ตาม ผลการส ารวจโดย YouGov India พบว่าผู้บริโภคกว่ารอ้ยละ 91 จะจบัจ่ายใช้สอยมาก

ขึน้ในชว่งเทศกาลดสุเซห์รา ดวิาลี และครสิต์มาสในชว่งปลายปีน้ี แมจ้ะน้อยกวา่ชว่งกอ่น COVID-19 แตก็่ดขีึน้

จากปี 2563 โดยกลุ่มตวัอย่างกล่าววา่ภายใน 3 เดือนน้ีวางแผนทีจ่ะใช้จ่ายไปกบัเครือ่งใช้ในบา้นส าหรบัสมาร์ท

โฮม (รอ้ยละ 37) การเดนิทางและการพกัผอ่น (รอ้ยละ 35) อุปกรณ์ดา้นสุขภาพ (รอ้ยละ 32) ของตกแตง่บ้าน 

(รอ้ยละ 30) และทองค า (รอ้ยละ 28) 

 

 
ผลการส ารวจเหล่าน้ีแสดงให้เห็นอย่างชดัเจนว่าความเชื่อม ั่นของผู้บริโภคอินเดียดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ประกอบกบัสถานการณ์ COVID-19 ในประเทศทีด่ขีึน้ และการคา้ระหว่างประเทศทีฟ้ื่นตวัอยา่งเห็นไดช้ดั โดย

ในเดอืนกนัยายน 2564 การสง่ออกสนิคา้ของอนิเดยีมมีูลคา่ถงึ 33.79 พนัลา้นเหรียญสหรฐัฯ ขยายตวัเกือบรอ้ย

ละ 28 เมือ่เทียบกบัปีกอ่นหน้า สว่นการน าเขา้สนิคา้มมีลูคา่กวา่ 56.39 พนัลา้นเหรียญสหรฐั ขยายตวัราวรอ้ยละ 

85 จากปีก่อนหน้า จงึคาดว่าเศรษฐกจิอนิเดียและอุปสงค์ในสนิคา้จะสูงขึน้ต่อไป เป็นโอกาสของผูป้ระกอบการ

ไทยในการสง่ออกไปยงัอนิเดยี โดยเฉพาะในกลุม่สนิคา้ทีเ่ป็นทีต่อ้งการในชว่งเทศกาลดงักลา่วขา้งตน้ 
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