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สินค้า Natural & Organic Personal Care ในประเทศเยอรมนี 
 

อุตสาหกรรม เก่ียวกับ  personal care  สวนใหญจะเนนสินคาท่ีเปนผลิตภัณฑเก่ียวกับธรรมชาติ          
(natural products) สวนแบงการตลาดรอยละ 85 จะอยูในมือบริษัทรายใหญไมเกิน 50 ราย  ตลาดใหญๆของ
สินคากลุมนี้ไดแก สหรัฐ  EU อังกฤษ  บราซิล และรัสเซีย ใน EU เยอรมันนับเปนตลาดหนึ่งท่ีมีความสําคัญ และ 
เปนตลาดใหญ 

ผลิตภัณฑ เก่ียวกับ  personal care จะประกอบไปดวยสินคาประเภท  fragrances, makeup, hair 
care, coloring products, sunscreen, toothpaste, products for bathing, nail care และ  shaving    เปน
ตน  

สินคา non food ท่ีเปน  Natural และ organic เริ่มเปนท่ีนิยมมากข้ึนในกลุมคนรักสุขภาพ ปจจุบัน
ผูบริโภคเริ่มหันมาสนใจสุขภาพมากข้ึน และพยายามหลีกเลี่ยงผลิตภัณฑท่ีใชสารเคมี  โดยเฉพาะสารประเภท 
parabens, phthalates and aluminum salts ซ่ึงเปนสารเคมีตองหามใชในอุตสาหกรรมอาหาร  สิ่งทอ      เปน
ตน  ปจจุบันเพ่ือแกปญหาเรื่องสารพิษตางๆ หลายๆบริษัทจึงหันมาวิจัยคนควาเในเรื่องความปลอดภัยของสินคา  
รวมท้ังการใชวัตถุดิบท่ีเปนธรรมชาติ หรือสมุนไพร บริษัทใหญๆ ท่ีเริ่มขยาย line การผลิตมาผลิต Natural 
Product มากข้ึน  เชน Henkel, Garnier , Amore Pacific เปนตน  

การตลาดของสินคาในกลุมดังกลาวสวนใหญจะอยูในตลาดยุโรป และ อเมริกาเหนือ โดยเฉพาะผลิตภัณฑ
ในกลุมเครื่องสําอางคท่ีเปนธรรมชาติ และ organic ชองทางการจําหนายจะอยูในรานเฉพาะอยางท่ีเปน 
Natural/Organic เชน Biobasic , Alnatura. Ebl Naturekost  

แมวาตลาดจะมีความตองการสูงก็ตาม  แตตามความตองการของสินคาในกลุมนี้จะเพ่ิมมาก หรือชะลอตวั 
ข้ึนกับภาวะเศรษฐกิจ  ซ่ึงโดยท่ัวไปสินคาท่ีเปนธรรมชาติ และ organic ราคาจะสูงกวาราคาสินคาปกติใน
ทองตลาด ดังนั้นชวงเศรษฐกิจไมไดีผูบริโภคจะเลือกซ้ือเฉพาะรายการท่ีจําเปนเทานั้น 

 
 
ความตองการของตลาด 

เยอรมันเปนตลาดใหญสําหรับสินคา  natural & organic personal care ในจํานวนสินคาในหมวด
ดังกลาว เปนสินคา natural & organic รอยละ 7 ผลิตภณัฑท่ีประสบความสําเร็จสูงสุดจะเปนสินคาท่ีเปน Private 
label เชน Alverde (เยอรมัน) Garnier (ฝรั่งเศส), Ushuaïa(ฝรั่งเศส) เปนตน ปจจุบันมีแบรนดใหมๆ พยายาม
เสนอเขามาแขงขันในทองตลาด เชน Dr. Hauschka ( เครื่องสําอางค) PHYT’S ( para-pharmacies)  Primavera 
(spa) คาดวาเม่ือสถานการณทางเศรษฐกิจดีข้ึนความตองการสินคาในกลุมดังกลาวจะมีแนวโนมดีข้ึน 

 สินคาท่ีไดรับความนิยมสูงไดแก   

• deodorant   
• fragrances 
• suncare 
• skincare  
• bath and shower product 
• haircare  
• toiletries  
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ขอกังวลของผูบริโภคเยอรมันตอผูผลิตในเอเซีย 
ผูบริโภคในยุโรป เริ่มมีขอกังวลตอการติดฉลากท่ีทําใหเกิดความสับสนจากประเทศผูผลิตในเอเซีย เชนการ

นําเสนอขมอูลบนฉลากวาเปน 100% natural,  no synthetic chemicals และ organic ingredients   บาง
บริษัทแจงวาเปน organic แตแทจริงแลวสวนผสมไมไดเปน organic ท้ังหมด หรือบางครั้งระบุสวนผสม ซ่ึง
สวนผสมนั้นไมไดเปน natural เชน mineral water เปนตน หรือไมระบุสารท่ีเปนสารแตงสีใหชัดเจน แตระบุ
เพียงคราวๆวา Coloring เทานั้น ดังนั้นบริษัทคาปลีกสวนใหญจึงตองการ Certificate ท่ีเปนสากล  

 
ความตกลงรวมกันระหวาง สหรัญ และ EU เพ่ือเปดตลาด organic  

มีผลบังคับใชตั้งแต วันท่ี 1 มิถุนายน 2012 ซ่ึง US National Organic Program (NOP) จะไดรับการ
ยอมรับในสหภาพยุโรป ขณะเดียวกัน EU Organic Program จะไดรับการ ยอมรับ โดยสหรัฐ  ขอตกลงนี้จะชวย 
เปดตลาดสินคา organic ระหวาง สองประเทศ และชวยใหเกดิประสิทธิภาพในเรื่องการลดภาระ และคาใชจายใน
ข้ันตอนการขอใบนรับรองซํ้าซอน   

แนวโนมตลาด 
ความตองการสินคาเก่ียวกับสุขภาพ ความงาม เติบโตมาอยางตอเนื่อง เนื่องจาก Lifestyle ของคนเริ่ม

เปลี่ยนไป  มีสินคาใหมๆเขามาในตลาด รวมท้ังผูบริโภคยินดีจายเงินสูงข้ึนเพ่ือผลิตภัณฑท่ีปลอดภัย 
ปจจุบันสินคาท่ีมีสวนในการชวยใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน กําลังเปนกระแสในตลาดขณะนี้ นอกจากนี้ 

หลายๆบริษัทเริ่มตระหนักเรื่องการรักษาสิ่งแวดลอม  การลดปญหาการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด  ฯลฯ  ดังนั้น
ผูผลิตสวนใหญจึงหันมาวิจัยเรื่องผลิตภัณฑจากธรรมชาติ รวมท้ังการใชสมุนไพรเปนวัตถุดิบ ซ่ึงผูบริโภคใหการตอบ
รับเปนอยางดี   สําหรับประเทศไทยเปนโอกาสดีในการพัฒนาสินคาดังกลาว เนื่องจากประเทศไทยเปนแหลง
สมุนไพรท่ียุโรปไมมี และเปนท่ีตองการ เชนา ขิง  วานหางจระเข , ดอกอัญชัน, มะกรูด, สารสกัดเปลือกมังคุด, 
สารสกัดจากใบบัวบก, สารสกัดจากเนื้อมะขาม, สารสกัดจากขม้ินชัน ฯลฯ  เปนตน 
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http://www.ams.usda.gov/AMSv1.0/nop
http://ec.europa.eu/agriculture/organic/home_en

