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สินค้า Natural & Organic Personal Care ในประเทศเยอรมนี 
 

อุตสาหกรรม เก่ียวกับ  personal care  สวนใหญจะเนนสินคาท่ีเปนผลิตภัณฑเก่ียวกับธรรมชาติ          
(natural products) สวนแบงการตลาดรอยละ 85 จะอยูในมือบริษัทรายใหญไมเกิน 50 ราย  ตลาดใหญๆของ
สินคากลุมนี้ไดแก สหรัฐ  EU อังกฤษ  บราซิล และรัสเซีย ใน EU เยอรมันนับเปนตลาดหนึ่งท่ีมีความสําคัญ และ 
เปนตลาดใหญ 

ผลิตภัณฑ เก่ียวกับ  personal care จะประกอบไปดวยสินคาประเภท  fragrances, makeup, hair 
care, coloring products, sunscreen, toothpaste, products for bathing, nail care และ  shaving    เปน
ตน  

สินคา non food ท่ีเปน  Natural และ organic เริ่มเปนท่ีนิยมมากข้ึนในกลุมคนรักสุขภาพ ปจจุบัน
ผูบริโภคเริ่มหันมาสนใจสุขภาพมากข้ึน และพยายามหลีกเลี่ยงผลิตภัณฑท่ีใชสารเคมี  โดยเฉพาะสารประเภท 
parabens, phthalates and aluminum salts ซ่ึงเปนสารเคมีตองหามใชในอุตสาหกรรมอาหาร  สิ่งทอ      เปน
ตน  ปจจุบันเพ่ือแกปญหาเรื่องสารพิษตางๆ หลายๆบริษัทจึงหันมาวิจัยคนควาเในเรื่องความปลอดภัยของสินคา  
รวมท้ังการใชวัตถุดิบท่ีเปนธรรมชาติ หรือสมุนไพร บริษัทใหญๆ ท่ีเริ่มขยาย line การผลิตมาผลิต Natural 
Product มากข้ึน  เชน Henkel, Garnier , Amore Pacific เปนตน  

การตลาดของสินคาในกลุมดังกลาวสวนใหญจะอยูในตลาดยุโรป และ อเมริกาเหนือ โดยเฉพาะผลิตภัณฑ
ในกลุมเครื่องสําอางคท่ีเปนธรรมชาติ และ organic ชองทางการจําหนายจะอยูในรานเฉพาะอยางท่ีเปน 
Natural/Organic เชน Biobasic , Alnatura. Ebl Naturekost  

แมวาตลาดจะมีความตองการสูงก็ตาม  แตตามความตองการของสินคาในกลุมนี้จะเพ่ิมมาก หรือชะลอตวั 
ข้ึนกับภาวะเศรษฐกิจ  ซ่ึงโดยท่ัวไปสินคาท่ีเปนธรรมชาติ และ organic ราคาจะสูงกวาราคาสินคาปกติใน
ทองตลาด ดังนั้นชวงเศรษฐกิจไมไดีผูบริโภคจะเลือกซ้ือเฉพาะรายการท่ีจําเปนเทานั้น 

 
 
ความตองการของตลาด 

เยอรมันเปนตลาดใหญสําหรับสินคา  natural & organic personal care ในจํานวนสินคาในหมวด
ดังกลาว เปนสินคา natural & organic รอยละ 7 ผลิตภณัฑท่ีประสบความสําเร็จสูงสุดจะเปนสินคาท่ีเปน Private 
label เชน Alverde (เยอรมัน) Garnier (ฝรั่งเศส), Ushuaïa(ฝรั่งเศส) เปนตน ปจจุบันมีแบรนดใหมๆ พยายาม
เสนอเขามาแขงขันในทองตลาด เชน Dr. Hauschka ( เครื่องสําอางค) PHYT’S ( para-pharmacies)  Primavera 
(spa) คาดวาเม่ือสถานการณทางเศรษฐกิจดีข้ึนความตองการสินคาในกลุมดังกลาวจะมีแนวโนมดีข้ึน 

 สินคาท่ีไดรับความนิยมสูงไดแก   

• deodorant   
• fragrances 
• suncare 
• skincare  
• bath and shower product 
• haircare  
• toiletries  
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ขอกังวลของผูบริโภคเยอรมันตอผูผลิตในเอเซีย 
ผูบริโภคในยุโรป เริ่มมีขอกังวลตอการติดฉลากท่ีทําใหเกิดความสับสนจากประเทศผูผลิตในเอเซีย เชนการ

นําเสนอขมอูลบนฉลากวาเปน 100% natural,  no synthetic chemicals และ organic ingredients   บาง
บริษัทแจงวาเปน organic แตแทจริงแลวสวนผสมไมไดเปน organic ท้ังหมด หรือบางครั้งระบุสวนผสม ซ่ึง
สวนผสมนั้นไมไดเปน natural เชน mineral water เปนตน หรือไมระบุสารท่ีเปนสารแตงสีใหชัดเจน แตระบุ
เพียงคราวๆวา Coloring เทานั้น ดังนั้นบริษัทคาปลีกสวนใหญจึงตองการ Certificate ท่ีเปนสากล  

 
ความตกลงรวมกันระหวาง สหรัญ และ EU เพ่ือเปดตลาด organic  

มีผลบังคับใชตั้งแต วันท่ี 1 มิถุนายน 2012 ซ่ึง US National Organic Program (NOP) จะไดรับการ
ยอมรับในสหภาพยุโรป ขณะเดียวกัน EU Organic Program จะไดรับการ ยอมรับ โดยสหรัฐ  ขอตกลงนี้จะชวย 
เปดตลาดสินคา organic ระหวาง สองประเทศ และชวยใหเกดิประสิทธิภาพในเรื่องการลดภาระ และคาใชจายใน
ข้ันตอนการขอใบนรับรองซํ้าซอน   

แนวโนมตลาด 
ความตองการสินคาเก่ียวกับสุขภาพ ความงาม เติบโตมาอยางตอเนื่อง เนื่องจาก Lifestyle ของคนเริ่ม

เปลี่ยนไป  มีสินคาใหมๆเขามาในตลาด รวมท้ังผูบริโภคยินดีจายเงินสูงข้ึนเพ่ือผลิตภัณฑท่ีปลอดภัย 
ปจจุบันสินคาท่ีมีสวนในการชวยใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน กําลังเปนกระแสในตลาดขณะนี้ นอกจากนี้ 

หลายๆบริษัทเริ่มตระหนักเรื่องการรักษาสิ่งแวดลอม  การลดปญหาการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด  ฯลฯ  ดังนั้น
ผูผลิตสวนใหญจึงหันมาวิจัยเรื่องผลิตภัณฑจากธรรมชาติ รวมท้ังการใชสมุนไพรเปนวัตถุดิบ ซ่ึงผูบริโภคใหการตอบ
รับเปนอยางดี   สําหรับประเทศไทยเปนโอกาสดีในการพัฒนาสินคาดังกลาว เนื่องจากประเทศไทยเปนแหลง
สมุนไพรท่ียุโรปไมมี และเปนท่ีตองการ เชนา ขิง  วานหางจระเข , ดอกอัญชัน, มะกรูด, สารสกัดเปลือกมังคุด, 
สารสกัดจากใบบัวบก, สารสกัดจากเนื้อมะขาม, สารสกัดจากขม้ินชัน ฯลฯ  เปนตน 
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สํานักงานสงเสริมการคาระหวางประเทศ ณ นครแฟรงกเฟรต 
กุมภาพันธ 2556 

http://www.ams.usda.gov/AMSv1.0/nop
http://ec.europa.eu/agriculture/organic/home_en

