
การบริโภคที่เปลี่ยนแปลงก่อให้เกิดโอกาสในการพัฒนาเศรษฐกิจใหม่ในตลาดจีน 

 
ผลการประชุมเพื่อการพัฒนาประเทศจีนประจำปี ค.ศ. 2021 ในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 

ณ กรุงปักกิ่ง ซึ่งจัดโดย Development Research Center of the State Council และ China Development 
Research Foundation พบว่า ผู้เข้าร่วมประชุมส่วนใหญ่ต่างเชื่อมั่นว่า “การปฏิบัติตามเป้าหมายของแผน 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจีน ระยะ 5 ปี ฉบับที่ 14 และเป้าหมายวิสัยทัศน์ปี ค.ศ. 2035 จะส่งผล
ให้การพัฒนาประเทศของจีนดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง และก่อให้เกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่จะนำมาซึ่ง
โอกาสใหม่ๆ สำหรับทุกอุตสาหกรรมในประเทศจีน” 

ภายในการประชุมมีการเปิดเผยรายงานวิจัยตลาดการบริโภคฉบับหนึ่งว่า หลายปีที่ผ่านมานี้ 
ผู้บริโภคชาวจีนทั้งในเขตเมืองและเขตชนบทมีความต้องการในการบริโภคอาหาร เสื้อผ้า และที่พักอาศัยที่
เปลี่ยนแปลงไป โดยจะให้ความสำคัญกับคุณภาพ รสนิยม ตราสินค้า และเอกลักษณ์ความเฉพาะตัว 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์อาหาร เครื่องสำอาง เครื่องแต่งกาย และผลิตภัณฑ์ดิจิทัล ในขณะที่การเติบโตอย่าง
รวดเร็วของแบรนด์จีนสนับสนุนให้การบริโภคมีทางเลือกมากขึ้น อีกทั้งยังช่วยยกระดับการพัฒนาอุตสาหกรรม
การผลิตไปสู่ระดับไฮเอนด์ ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมบริการที่เกี่ยวเนื่อง ดึงดูดและส่งเสริมการลงทุน
ขนาดใหญ่ของบริษัทจีนและบริษัทต่างประเทศ และส่งเสริมประสิทธิภาพของระบบการไหลเวียนที่ทันสมัย  
ซึ่งก่อให้เกิดแรงขับเคลื่อนในการสร้างรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจใหมภ่ายในประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ในขณะเดียวกัน การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ที่ผ่านมาทำให้ผู้บริโภคส่วนใหญ่ตระหนัก

ถึงความสำคัญของสุขภาพ ทำให้มีความต้องการบริโภคที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพมากขึ้น  ซึ่งส่งผลต่อการ
เติบโตและการพัฒนาเศรษฐกิจตามไปด้วย โดยเฉพาะเมื่อจีนค่อนข้างประสบความสำเร็จในด้านสาธารณสุขที่
สามารถเป็นต้นแบบในการควบคุมการระบาดของโรคให้แก่ประเทศต่างๆ ทั่วโลก ก็ยิ่งทำให้เกิดมูลค่าการ
ลงทุนด้านสุขภาพมากขึ้น อีกทั้งมีการยกระดับการผลิตเพื่อให้บริการด้านสาธารณสุขในหลากหลายรูปแบบ 
โดยเฉพาะการให้บริการการแพทย์ออนไลน์ รวมทั้งการพัฒนาและยกระดับบริการสุขภาพให้แก่ผู้สูงอายุ ซึ่ง
เป็นอีกแนวโน้มหนึ่งที่สำคัญของตลาดจีน ที่ใกล้จะเข้าสู่ Silver Economy อย่างสมบูรณ์ในอีกไม่นาน แสดง
ให้เห็นว่านอกเหนือจากความต้องการในการบริโภคสินค้าที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันแล้ว ยังมีความต้องการ
บริโภคบริการใหม่ๆ ที่เก่ียวข้องกับสุขภาพและบริการเพ่ือผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย 

สำหรับการบริโภคในกลุ่มอุตสาหกรรมอื่นๆ พบว่า มีการเชื่อมโยงระหว่างเทคโนโลยีดิจิทัล 
และนวัตกรรมใหม่ๆ กับการให้บริการในธุรกิจที่เกี่ยวข้องต่างๆ มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจค้าปลีกที่มีการ
ขยายขอบเขตและยกระดับรูปแบบการให้บริการออฟไลน์เข้าสู่บริการออนไลน์ ซึ่งนอกจากจะช่วยในเรื่องของ
การบริหารจัดการองค์กรได้อย่างเป็นระบบแล้ว ยังสามารถให้บริการผู้บริโภคได้อย่างทั่วถึงมากยิ่งขึ้น เช่นเดียวกับ 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่มีการนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสำหรับอุตสาหกรรมที่พัก
อาศัยอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะช่วยให้สภาพแวดล้อมด้านที่พักอาศัยภายในประเทศและวิถีชีวิตของประชาชนมี
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมากยิ่งขึ้น ที่สามารถสนับสนุนให้เกิดการธุรกิจที่เกี่ยวข้อง และก่อให้เกิด
ธุรกิจที่มีรูปแบบใหม่ ซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างงานใหม่ๆ ในอนาคต และนำไปสู่การพัฒนาประเทศเข้าสู่ระบบ
เศรษฐกิจดิจิทัลที่สมบูรณ์และเป็นพื้นฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจที่แข็งแกร่งมากยิ่งข้ึนในอนาคต 

ผลกระทบด้านเศรษฐกิจต่อประเทศไทย และแนวทางการปรับตัวของภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้ประกอบการไทย 

ปี ค.ศ. 2021 ถือว่าเป็นปีแห่งการเริ่มต้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจีนระยะ 5 ปี 
ฉบับที่ 14 ซึ่งจีนมีเป้าหมายที่จะมุ่งเน้นการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ พัฒนาความเป็นอยู่ของ
ประชาชน เน้นการจ้างงานใหม่ เร่งปรับปรุงการเกษตรและชนบทให้ทันสมัย รับประกันคุณภาพชีวิตและการ
บริโภคของประชาชนจีน เน้นการรักษาสิ่งแวดล้อม ขยายอุปสงค์ภายในประเทศ เน้นเสริมสร้างการเตือนภัย
ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจ ยกระดับการเปิดประเทศสู่โลกภายนอก และสร้างระบบเศรษฐกิจใหม่ที่มีระดับสูงขึ้น 
ซึ่งเป้าหมายดังกล่าว ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงของการบริโภคในช่วงที่ผ่านมา ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการพัฒนาหลายอย่างในประเทศจีน ที่มีทั้งโอกาสและข้อควรระวังสำหรับผู้ประกอบการที่มีความ
ประสงค์ในการขยายตลาดส่งออกการเข้าสู่ตลาดจีน ดังนั้น ผู้ประกอบการไทย ควรเฝ้าติดตามนโยบาย และ 
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การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆ ของจีนอย่างใกล้ชิด เพื่อสามารถเตรียมพร้อมในการดำเนินธุรกิจกับคู่
ค้าในประเทศจีนได้อย่างทันท่วงที ในขณะที่การเปลี่ยนแปลงของการบริโภคประการหนึ่งที่น่าสนใจก็คือ ความ
ต้องการใหม่ๆ ของผู้บริโภคชาวจีนหลังวิกฤตโควิค-19 ซึ่งทำให้ผู้ประกอบการต้องปรับตัวหันมาทำการตลาด
ทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ควบคู่กันไป เพื่อให้สามารถตอบสนองการบริโภคและความต้องการของ
ผู้บริโภคได้ทันที โดยเฉพาะความต้องการสินค้าที่มีรสนิยม มีความเฉพาะตัว และมีตราสินค้าที่มีชื่อเสียง 
เช่นเดียวกับแนวโน้มการบริโภคสินค้าเพื่อสุขภาพ และสินค้าสำหรับผู้สูงอายุที่มีทิศทางการเติบโตได้อย่าง
ต่อเนื่อง ก็เป็นอีกหนึ่งธุรกิจบริการที่น่าสนใจและมีโอกาสในการขยายตัวเป็นอย่างมากในตลาดจีน ซึ่งแสดงได้
จากสถิติประชากรแห่งชาติจีน ปี ค.ศ. 2016 – 2030 ที่มคีาดการณ์ว่า ในปี ค.ศ. 2030 จีนจะมีประชากรอายุ 
60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 25 และยังคาดการณ์ว่าช่วงปี ค.ศ. 2050 จีนจะมีประชากรผู้สูงอายุคิดเป็นร้อยละ 
34.9 ซึ่งผู้ประกอบการไทยสามารถพิจารณาวางแผนพัฒนาสินค้าและบริการที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้บริโภคชาวจีนวัยสูงอายุในอนาคต เพื่อให้สามารถขยายตลาดส่งออกเข้าสู่ตลาดจีนในระยะยาวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

แหล่งที่มา: https://baijiahao.baidu.com/s?id=1695073504572682883&wfr=spider&for=pc 
สำนักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ เมืองชิงต่าว 
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