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หมายเหตุ ข้อมูลต่างๆ ท่ีปรากฏ เป็นข้อมูลท่ีได้จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย และการเผยแพร่ข้อมูลเป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์ในการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจเท่านั้น  โดยสำนักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ 
ณ กรุงเวียนนา จะไม่รับผิดชอบความเสียหายใดๆที่อาจเกิดข้ึนจากการท่ีมีบุคคลนำข้อมูลนี้ไปใช้ไม่ว่าโดยทางใด 
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ออสเตรียไปไกลกว่ารีไซเคิล อยากขายได้ต้องเลิกใช้พลาสติก  

ผู้บริโภคชาวออสเตรียและสหภาพยุโรปโดยรวมมีทัศนคติเชิงลบต่อพลาสติก การรีไซเคิลเป็นแนวคิด
และความนิยมในอดีต ซึ่งในปัจจุบันชาวออสเตรียต้องการสินค้าที่ไม่ก่อให้เกิดขยะ อัน เป็นผลสืบเนื่องมาจาก
พัฒนาการด้านความใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมของชาวยุโรปที่มีมาอย่างต่อเนื่องยาวนานและเข้มแข็งขึ้นเป็นลำดับ ตลาด
ออสเตรียในทุกระดับทั้งประชาชน นักธุรกิจ และภาครัฐต่างมีความอ่อนไหวมากเป็นพิเศษต่อประเด็นการสร้าง
ขยะและการจัดการขยะ ผู้บริโภคชาวออสเตรียนิยมสินค้าท่ีผลิตจากวัสดุธรรมชาติและหลีกเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์ที่
ทำจากพลาสติกอย่างไม่จำเป็น พฤติกรรมของผู้บริโภคที่สำคัญ ยกตัวอย่าง เช่น การไม่นิยมใช้พลาสติกที่ใช้ครั้ง
เดียวแล้วทิ้ง การเลือกซื้อเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มทีท่ำจากใยธรรมชาติ การเลือกซื้อสินค้าอาหารที่มีบรรจุภัณฑ์ที่ทำจาก
แก้ว โลหะ หรือกระดาษ เป็นต้น บ่อยครั้งทีส่ินค้าท่ีผลิตจากกระบวนการรีไซเคิลยังถูกมองว่าไม่ดีพอในสายตาของ
ผู้บริโภค นอกจากนี้ สินค้าที่นำเข้าจากพื้นที่ห่างไกลมักถูกตั้งคำถามถึงความจำเป็น การขนส่งสินค้าระยะทางไกล
ถูกมองว่าสิ้นเปลืองพลังงานและก่อมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมมากกว่าที่ควรจะเป็น เหตุผลด้านราคาถูกนำมาพิจารณา
เป็นเรื่องรองจากเรื่องสิ่งแวดล้อม และผู้บริโภคก็มักจะเลือกสินค้าท้องถิ่นก่อนเสมอเพื่อหลีกเลี่ยงการใช้พลังงาน
โดยไมจ่ำเป็น 

นอกจากผู้ผลิตและจำหน่ายสินค้าจะเร่งปรับตัวรับกับทัศนคติและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่กล่าวไว้
ข้างต้นแล้ว ผู้ผลิตและผู้จำหน่ายสินค้ายังเป็นอีกหนึ่งตัวแปรสำคัญของตลาดในฐานะผู้สร้างการเปลี่ยนแปลงไปสู่
สิ่งที่ดีขึ้นตามกระแสโลก ในส่วนของภาครัฐ ออสเตรียได้มีการปรับปรุงกฎระเบียบอย่างต่อเนื่องให้สอดคล้องกับ
นโยบายของสหภาพยุโรป อาทิ กฎระเบียบล่าสุดของสหภาพยุโรปทีจ่ำกัดการใช้พลาสติกที่ใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้งและ
กำลังจะมีผลบังคับใช้ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2564 เป็นต้นไป ซึ่งในความเป็นจริงภาคประชาชนและเอกชนได้มีการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกันมาก่อนหน้านี้แล้ว 

 

ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นสำนักงานฯ 

ผู้ประกอบการไทยทุกประเภทสินค้าควรใส่ใจกระบวนการผลิตตลอดจนกระบวนการโลจิสติกส์เพื่อการ
ส่งออกมายังประเทศออสเตรียและสหภาพยุโรป ควรลดและจำกัดปริมาณการสร้างขยะที่ไม่จำเป็น รวมถึง
หลีกเลี่ยงการใช้พลาสติกให้มากที่สุด อย่างไรก็ดี ทัศนคติและพฤติกรรมการบริโภคของชาวออสเตรียที่คำนึงถึง
สิ่งแวดล้อมอย่างมากนี้ ถือเป็นโอกาสสำคัญสำหรับการคิดค้นบรรจุภัณฑ์และสินค้าที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติซึ่ง
กำลังเป็นที่ต้องการของตลาด 


