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1. ความเป็นมา 

ในยุคปัจจุบัน อิทธิพลวัฒนธรรมของประเทศเกาหลีได้กระจายไปสู่สังคมประเทศอ่ืนๆ อย่างมากผ่าน 

ทาง ซีรี่ย์เกาหลี ไอดอลนักร้องเกาหลี K-POP และอ่ืนๆ หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า K-WAVE  ซึ่งส่งผลท า 

ให้เทรนด์ต่างๆของเกาหลีเป็นที่รู้จักและถูกท าตามอย่างแพร่หลายทั่วโลกและหเป็นหนึ่งในผู้น ากระแสใน

ปัจจุบัน ไม่ว่าจะการแต่งหน้าที่เป็น เอกลักษณ์ เครื่องส าอางค์คุณภาพ แฟชั่น การท่องเที่ยว อาหาร 

เกาหลีทีเ่ป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย รวมไปถึงคาเฟ่สไตล์เกาหลีที่ในปัจจุบัน หลายๆประเทศเริ่มท าตาม 

รวมถึงประเทศไทยเอง ธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลีจึงค่อนข้างเป็นที่จับตามอง เนื่องจากคนเกาหลีค่อนข้างนิยม 

ดื่มกาแฟเป็นอย่างมาก จึงท าให้มีคาเฟ่หลากหลายสไตล์ ที่เจาะกลุ่มลูกค้าหลากหลายประเภทแตกต่างกัน 

ไปเกิดขึ้นเป็นจ านวนมากในช่วงหลายปีที่ผ่านมา ดังนั้น วิธีการตีตลาดคาเฟ่ที่นี่ค่อนข้างน่าสนใจ การ 

วิเคราะห์ตลาดธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลีใต้ อาจเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการไทยที่สนใจธุรกิจด้านนี้เพื่อน า 

ไปปรับใช้ให้เข้ากับตลาดที่ไทยหรือเห็นโอกาสในการลงทุนมากขึ้นจากการเรียนรู้ธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลีใต้ 

ในรายงานนี้จะพูดถึง ลักษณะของตลาด กลุ่มผู้บริโภค ความหลากหลายในตลาดธุรกิจคาเฟ่ในประเทศ 

เกาหลีใต้ ธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลีที่ผู้ประกอบไทยสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ โอกาสในการท าธุรกิจ โอกาส

ในการเข้าร่วมงานแฟร์ และปัญหาที่พบในธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลี 

 

2. ลักษณะของตลาด (Overview) 

จากข้อมูลของ Small Enterprises and Market Service หรือ SEMAS กระทรวงเอสเอ็มอีและ 

สตาร์ทอัพของเกาหลีใต้ พบว่าร้านกาแฟในปัจจุบันมีกว่า 100,000 ร้านทั่วประเทศซึ่งมีจ านวนมากกว่า 

ร้านสะดวกซื้อเกือบ 1 เท่าตัว ในปัจจุบันประเทศเกาหลีใต้ มีร้านกาแฟถึง 90,809 ร้าน ไม่นับรวมร้าน 

ขายเบเกอร์รี่ ขนมหวานที่ขายกาแฟด้วย ในขณะที่ร้านสะดวกซ้ือมีเพียง 54,000 ร้าน นอกจากนี้จากการ 

ส ารวจ คนเกาหลีดื่มกาแฟมากกว่า 25 พันล้านถ้วยในปี 2016 ซึ่งเท่ากับ 500 ถ้วยต่อปีโดยเฉลี่ย ในช่วง 

เวลา 10 ปีที่ผ่านมา ตลาดกาแฟในเกาหลีใต้  ได้ขยายตัวอย่างรวดเร็ว โดยรายได้จากการขายกาแฟใน 

ประเทศได้เพ่ิมข้ึนเป็น 3 เท่าตัว จาก 3 แสนล้านวอนเป็น 8.8 แสนล้านวอน ในช่วงระยะเวลาดังกล่าว 

โดย Local Brewed Coffee Market เคยท ารายได้ได้เพียง 800 พันล้านวอนในปี 2006 แต่ในปี 2016 

สามารถท ารายได้รวมได้ถึง 5 แสนล้านวอน และจากข้อมูลของ Euromonitor ตลาดคาเฟ่และบาร์ใน 

เกาหลีใต้มีมูลค่าการเติบโต (Value Growth) ถึง 2% ซึ่งเท่ากับ 16.2 แสนล้านวอนในปี 2017  

ในปัจจุบันร้านกาแฟที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Speicalist Coffee Shop) อาทิ เช่น Starbucks, 

A Twosome Place, และ The Coffee Bean & Tea Leaf มีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องในช่วงปีที่ 
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ผ่านมา เช่นเดียวกับกับแบรนด์ร้านกาแฟที่มีราคาปานกลาง (Economy Coffee Brand) อย่าง Ediya 

Espresso ที่มีการเพิ่มจ านวนสาขาร้านค้าอย่างมาก ทั้งนี้เนื่องจากคนเกาหลีมีพฤติกรรมชอบกินกาแฟ 

เป็นทุนเดิมอยู่แล้ว ท าให้เทรนด์การเข้าร้านกาแฟและคาเฟ่ เป็นหนึ่งในกระแสที่ค่อนข้างเติบโตได้เร็วและ 

คาดว่าจะเติบโตไปอย่างต่อเนื่องอีกด้วย ด้วยเหตุนี้จึงท าให้มีธุรกิจร้านกาแฟโดยผู้ประกอบการหน้าใหม่ 

เข้ามาตีตลาดนี้ไม่น้อย เช่น แบรนด์ไอศกรีมอย่าง Baskin Robbins ก็หันมาตีตลาดร้านกาแฟภายใต้ชื่อ 

แบรนด์ Baskin Robbins Brown ในเกาหลีใต้เมื่อปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ดี ร้านกาแฟรูปแบบเครือข่าย 

(Chained Cafe) มีแนวโน้มที่จะประสิทธิภาพในการตอบสนองความต้องการของตลาดได้ดีกว่าร้าน 

กาแฟของผู้ประกอบการรายย่อย (Independent Cafe) เนื่องจากร้านกาแฟรูปแบบเครือข่ายเป็นผู้ให้ 

บริการด้านอาหารเพื่อผู้บริโภครายใหญ่และมีทรัพยากรมากพอท่ีจะปรับแผนการตลาดและวิธีการโปรโมท

สินค้าให้เข้ากับกระแสใหม่ๆ ได้อย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับเจ้าของธุรกิจคาเฟ่รายย่อย ดังนั้น ธุรกิจคาเฟ่ 

แบบเครือข่ายจึงมีครองมูลค่าในตลาดคาเฟ่มากกว่าธุรกิจคาเฟ่รายย่อย และคาดว่าจะยังคงเป็นแบบนี้ต่อ 

ไปเรื่อยๆ 
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ในด้านของการแข่งขันในตลาดคาเฟ่และธุรกิจ ร้านกาแฟในเกาหลีใต้ Starbucks Coffee ยังคงน า 

ในส่วนของ Value Share ในตลาดเกาหลีใตม้ีมูลค่าถึง 14.6% ในปี 2017 ซึ่งมากกว่า Ediya Espresso 

ถึงเกือบ 3 เท่าที่มี Value Share เพียง 5.7% นอกจากนี้ Ediya Espesso ที่มี Value Share เป็น อันดับ 

2 รองจาก Starbucks Coffee ยังสะท้อนให้เห็นว่ากลยุทธ์ในการเปิดแฟรนไชส์ นั้น เป็นอีกหนึ่งวิธีในการ

แบ่งมูลค่าในตลาด เนื่องจาก Ediya Espresso ในปัจจุบันมมีากกว่า 1,000 สาขาท่ัวประเทศ และเป็นอีก

หนึ่งแบรนด์ร้านกาแฟเครือข่าย ที่เป็นผู้น าในตลาดเกาหลีใต้ตั้งแต่ปี 2016 และมีแนวโน้มที่จะ เติบโตไป

เรื่อยๆ  

จากข้อมูลเบื้องต้น ตลาดธุรกิจคาร้านกาแฟ และคาเฟ่ในเกาหลีใต้มีแนวโน้มที่จะเจริญเติบโตได้อย่าง 

ต่อเนื่อง และรวดเร็ว เนื่องจากคนเกาหลีมีวัฒนธรรมชอบดื่มกาแฟ (Coffee Drinking Culture) เป็นทุน 

เดิมและบริโภคกาแฟ เฉลี่ยมากกว่า 1 แถ้วต่อวันต่อคนอยู่แล้ว 

 

3. กลุ่มผู้บริโภค 

ถึงแม้คนเกาหลีจะชอบบริโภคกาแฟเป็นทุนเดิม แต่ในปัจจุบันพฤติกรรมผู้บริโภค และจุดประสงค ์ใน

การบริโภคกาแฟได้มีการเปลี่ยนไปตามกระแสรอบข้าง กล่าวคือ มีผู้บริโภคกาแฟในเกาหลีใต้สามารถแบ่ง เป็น 

2 กลุ่มใหญ่ๆ คือกลุ่มผู้บริโภคท่ีบริโภคกาแฟเป็นกิจวัตรประจ าวัน และกลุ่มผู้บริโภคท่ีเข้าร้านกาแฟ เพ่ือดื่มด่ า

กับบรรยากาศร้าน หรือเพ่ือจุดประสงค์อ่ืนๆ นอกเหนือจากการซื้อกาแฟเพียงอย่างเดียว 

 ผู้บริโภคกลุ่มแรก คือกลุ่มที่บริโภคกาแฟเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวัน (Coffee Drinking 

Culture) โดยกลุ่มนี้จะเข้าร้านกาแฟ โดยมีจุดประสงค์หลักเพียงอย่างเดียวคือเข้าไปซื้อกาแฟ (Grab and Go) 

และไปท ากิจกรรมอย่างอ่ืนต่อเช่นไปท างาน ไปมหาวิทยาลัย หรืออ่ืนๆ โดยจากการส ารวจคนเกาหลีสามารถ 

บริโภคกาแฟได้ตลอดช่วงเวลาของวัน รวมไปถึงหลังเวลาอาหารเที่ยงหรือตอนเย็น ซึ่งอาจเกิดจากสาเหตุที่ คน

เกาหลีชอบท างานตอนกลางคืน และนอนค่อนข้างดึก ร้านกาแฟที่เจาะกลุ่มลูกค้ากลุ่มนี้อย่าง Starbucks 

Cofee หรือ Ediya Espresso จึงค่อนข้างท าก าไรได้ดีผู้บริโภคกลุ่มนี้จะค านึงถึงคุณภาพและรสชาติของกาแฟ 

เป็นหลัก  

 ผู้บริโภคอีกหนึ่งกลุ่ม คือกลุ่มที่เข้าร้านกาแฟหรือคาเฟ่เพ่ือดื่มด่ ากับบรรยากาศร้าน หรือเพ่ือ

จุดประสงค์ อ่ืนๆ นอกเหนือจากการซื้อกาแฟเพียงอย่างเดียว (Cafe Hopping Trend) ผู้บริโภคกลุ่มนี้จะให้

ความส าคัญ กับบรรยากาศภายในร้าน คอนเซปต์หรือธีมการตกแต่งร้าน และหน้าตาของอาหารค่อนข้างมาก 

เนื่องจาก ผู้บริโภคกลุ่มนี้ไม่ได้เข้าไปร้านกาแฟ โดยมีจุดประสงค์คือการซื้อกาแฟเป็นหลัก หากแต่มองว่าการ

ไปซื้อกาแฟ และดื่มด่ าบรรยากาศเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง และใช้พื้นที่คาเฟ่เพ่ือการพบปะพูดคุยกับเพ่ือนฝูง 
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เดท หรือแม้กระทั่งคุยงาน ดังนั้น ร้านกาแฟที่ตอบสนองผู้บริโภคกลุ่มนี้จะต้องเป็นร้านกาแฟ หรือคาเฟ่ที่มี

สไตล์ และคอนเซปต์ที่ชัดเจนแตกต่างจากท่ีอ่ืน และมีจุดขายที่โดดเด่นในการดึงดูดผู้บริโภค เนื่องจากผู้บริโภค 

กลุ่มนี้จ่ายเงินเพ่ือซื้อบรรยากาศภายในร้านเพื่อตอบสนองความพอใจของตนเองมากกว่าค านึงถึงความคุ้มค่า 

ของกาแฟหรืออาหาร  

 

4. ความหลากหลายในตลาดธุรกิจคาเฟ่ในประเทศเกาหลีใต้ 

ในปัจจุบันกระแส Cafe Hopping ค่อนข้างเป็นที่แพร่หลายทั่วโลกนอกจากเกาหลีใต้เอง เทรนด์นี้ยัง 

เป็นกิจกรรมที่นิยมในอีกหลายประเทศ เช่นประเทศอังกฤษ ญี่ปุ่น หรือแม้กระทั่งประเทศไทยเองที่เริ่มมี 

คาเฟ่น่ารักๆ หรือมีร้านกาแฟที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นเพ่ือดึงดูดกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มนี้ โดยในรายงานนี้จะกล่าว 

ถึงไอเดียสร้างสรรค์ของธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลีใต้ที่ผู้ประกอบการไทยสามารถน าไปประยุกต์ใช้หรือส ารวจ 

เป็นแนวทางในการท าธุรกิจคาเฟ่ได้ ธุรกิจคาเฟ่ที่สร้างขึ้นมาเพ่ือรองรับกระแส Cafe Hopping ส่วนใหญ่ 

จะเป็นธุรกิจคาเฟ่ที่ตอบสนองความสนใจของผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม กล่าวคือ ธุรกิจคาเฟ่ที่ผู้ประกอบการ 

สร้างคอนเซปส์ร้านให้เป็นไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่งซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นสิ่งที่เจ้าของกิจการมีความ 

สนใจอยู่แล้ว และมีเจาะกลุ่มเป้าหมายผู้บริโภคท่ีค่อนข้างเฉพาะกลุ่ม คือกลุ่มลูกค้าที่มีความสนใจในสิ่ง 

เดียวกัน เช่น 

1) ธุรกิจคาเฟ่ที่ได้รับแรงบันดาลใจมากจากสถานที่ใดที่หนึ่ง  

 

 
 

เช่น ร้าน Awesome Malta ย่านยอนนัมดง ที่เจ้าของร้านได้รับแรงบันดาลใจ มา

จากการไปเที่ยวที่ประเทศมอลตา ภายในร้านจึงเต็มไปด้วยตกแต่งที่มีกลิ่นอายของศิลปะ 

สไตล์ Maltese ดังนั้น กลุ่มลกูค้าของร้านประเภทนี้จะค่อนข้างเจาะจงไปที่กลุุุมที่สนใจ ใน

สถานทีท่ี่เดียวกัน ในปัจจุบัน ประเทศไทยได้มีคาเฟ่ที่ได้รับอิทธิพลจากต่างประเทศค่อน ข้าง
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มากอยู่แล้ว แต่โดยมากจะมาจากประเทศญี่ปุ่น เนื่องจากคนไทยค่อนข้างชอบสไตล์ญี่ปุ่น จึง

ท าให้เกิดคาเฟ่ที่มีสไตล์คล้ายๆ กันค่อนข้างมากจนอาจท าให้ไม่เกิดความหลากหลายและ 

เอกลักษณ์ของร้านที่โดดเด่นน้อยลง 

 

2) ธุรกิจคาเฟ่อาหารสุขภาพ  

ในปัจจุบัน ผู้คนเริ่มหันมาใส่ใจรักสุขภาพ เลือกกินอาหารที่มีประโยชน์กันมากข้ึน แต่ในขณะเดียวกัน ก็

ยังอยากทานอาหารที่ตนชอบ ธุรกิจคาเฟ่อาหารหรือเบเกอรี่ ที่เลือกใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ และมีประโยชน์จึง

ค่อนข้างตอบโจทย์ลูกค้ากลุ่มนี้ อาจจะเป็น กลุ่มลูกค้าที่ชอบ บริโภคผลิตภัณฑ์ที่ท ามาจากพืชผัก (Plant-

Based) ผลิตภัณฑ์ Gluten -  Free และ ผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพอ่ืนๆ  

 

 
 

เช่น Plant Cafe ย่านอีแทวอน ที่ทุกเมนูของทางร้านจะเป็น Plant-Based เช่น Gluten-Free Chocholate 

Peanut Butter Cake และเค้กแครอทที่เป็นเมนูขึ้นชื่อของทางร้าน จะเห็น ได้ว่าที่ Plant Cafe อาหารส่วน

ใหญ่จะเป็นอาหารเพ่ือสุขภาพ มีประโยชน์ และ อร่อย เนุ่องจากผู้ประกอบการเชื่อว่าการกินอาหารที่ดีต่อ

สุขภาพ จะท าให้เรามีชีวิตที่ยืนยาว มากขึ้น ในประเทศไทยเอง ผู้คนก็เริ่มหันมาใส่ใจสุขภาพไม่น้อย ดังนั้น คา

เฟ่ที่ขายอาหาร เพ่ือสุขภาพจึงเป็นธุรกิจ หนึ่งที่น่าสนใจและมีแนวโน้มที่จะเติบโตได้ในประเทศไทยเช่น กันกับ

ในประเทศเกาหลี 

 

3) ธุรกิจคาเฟ่ที่มีจุดขายเป็นวัตถุดิบใดวัตถุดิบหนึ่ง 

ธุรกิจคาเฟ่ประเภทนี้จะมุ่งเน้นการโฆษณาวัตถุดิบใดชนิดหนึ่งเป็นจุดขายและเป็นส่วน ผสมหลักของเมนู

ภายในร้าน  
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เช่น ร้าน Osulloc Tea House  ในปัจจุบันมีกว่า 63 สาขาทั่วประเทศ ทีม่ีจุดขายเป็นชาเขียว 

จากเกาะเจจูที่ใช้เป็นวัตถุดิบหลักในหลายเมนูของทางร้าน ไม่ว่าจะเป็นเครื่องดื่มชาเขียว เค้กโรล

ชาเขียว บิงซูชาเขียว และไอศกรีมชาเขียว ในประเทศไทยเอง แต่ละจังหวัดหรือภูมิภาค ก็มีของดี

ประจ าท้องถิ่นอยู่แล้ว ดังนั้น ผู้ประกอบการไทยสามารถนน าแนวทางนี้มาประยุกต์ กับของขึ้นชื่อ

ของไทยได้ นอกจากจะเป็นช่องทางในการสร้างเอกลักษณ์ให้กับคาเฟ่แล้ว ยังสนับสนุนผลิตภัณฑ์

ของไทยได้อีกด้วย 

 

4) ธุรกิจคาเฟ่ทีุ่มีจุดขายเป็นหลักกิจกรรมต่างๆ  

คาเฟ่ประเภทนี้จะมุ่งเน้นจุดขายไปท่ีกิจกรรมอ่ืนๆเป็นหลัก โดยการซื้อเครื่องดื่มภายในร้าน 

เป็นส่วนหนึ่งในเข้าไปท ากิจกรรมนั้นๆ กล่าวคือ การที่ผู้บริโภคจะเข้าไปท ากิจกรรมดังกล่าว จะต้อง 

ซื้อเครื่องดื่มภายในร้านก่อน ส่วนกิจกรรมนั้นๆ จะมีค่าใช้จ่ายเพิ่มนอกเหนือจากค่าเครื่องดื่มหรือ ไม่

ขึ้นอยู่กับแต่ละร้าน ธุรกิจคาเฟ่ประเภทนี้จะมุ้งเน้นไปที่กลุ่มลูกค้าที่สนใจ อยากท ากิจกรรมนั้นๆ  
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เช่น Ring Making Cafe ย่านฮงแด ที่ลูกค้าสามารถประดิษฐ์และออกแบบแหวนได้ด้วยตนเอง ตั้งแต่

เลือกรูปแบบแหวน สไตล์ รวมไปถึงการแกะสลักแหวนที่เราสามารถท าได้ตามชอบ โดยจะมีค่าใช้จ่าย

เพ่ิมเติมประมาณ 30,000 – 50,000 วอนเกาหลี เป็นต้น ผู้บริโภคชาวไทยเอง มีพฤติกรรมชอบ

ประดษิฐ์ของเล็กๆน้อย ตามความสนใจอยู่แล้ว ผู้ประกอบการไทยสามารถ น าไอเดียนี้ไปปรับใช้ได้ใน

ตลาดคาเฟ่ที่ไทย 

 

5) ธุรกิจคาเฟ่จากแบรนด์ที่โด่งดังอยู่แล้ว  

 

 
 

นอกจากคาเฟ่แบรนด์เครือข่ายและคาเฟ่ของผู้ประกอบการรายย่อยที่สามารถพบเห็นกันได้ 

ทั่วไปแล้ว ในเกาหลีใต้ยังมีคาเฟ่อีกหนึ่งประเภทที่เจาะกลุ่มลูกค้าท่ีชื่นชอบแบรนด์ดีไซน์เนอร์ระดับ 

โลก ที่เป็นที่รู้จักกันอยู่แล้วคาเฟ่ประเภทนี้จะมีราคาค่อนข้างสูงกว่าคาเฟ่ทั่วไป และมีจุดขายคือตรา 

สัญลักษณ์หรือคอนเซปส์อันเป็นเอกลักษณ์ของแบรนด์นั้นๆ อาทิเช่น Dior Cafe by Pierre Herme 

Hermes Cafe เป็นต้น  
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ส าหรับผู้ประกอบการไทยเอง แบรนด์เสื้อผ้าไทยในปัจจุบันเป็นอีกหนึ่งตลาดที่ก าลังโต  

และมีเอกลักษณ์ที่โดดเด่น ดังนั้นการท าคาเฟ่ภายใต้แบรนด์เสื้อผ้าของไทยเอง อาจเป็นอีกหนึ่งช่องทาง ที่

น่าสนใจ หากเจ้าของแบรนด์เสื้อผ้าไทย หันมาท าคาเฟ่ด้วยเอกลักษณ์ของแบรนด์ตนเอง อาจได้รับความ 

สนใจไม่น้อย 

 

5. โอกาสในการท าธุรกิจ 

1) การซื้อเครือข่ายธุรกิจ (Chained Cafe) ที่มีชื่อเสียงในหมู่คนไทยและคนเกาหลีอยู่แล้ว  

ไปเปิดที่ไทย ในปัจจุบันผู้ประกอบการไทยสนใจการซื้อเฟรนไชส์ของแบรนด์ที่ดังอยู่แล้วในต่าง 

ประเทศไปเปิด ซึ่งโดยส่วนใหญ่ที่พบเห็นกันได้มากจะเป็น แบรนด์ของญี่ปุ่น เช่น Pablo 

Cheesetart, Moomin Cafe และ อีกมากมาย 

 

  
 

อย่างไรก็ดี ในปัจจุบันผู้ประกอบการไทยเริ่มหันมาสนใจแบรนด์ธุรกิจคาเฟ่ของเกาหลีมากข้ึน เช่น 

Cafe Bora (สยามพารากอน) Holly’s Coffee (ถนนรัชดาภิเษก) และ Sulbing (สยามสแควร์และ 

ห้างสรรพสินค้า Emquartier)  
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ข้อดีของการซื้อเฟรนไชส์ที่มี ชื่อเสียงอยู่แล้วในต่างประเทศ คือผู้ประกอบการไทยที่ซื้อเฟรนไชส์มา 

ไม่ต้องลงทุนกับการท าการตลาดหรือสร้างแบรนด์ ใหม่ เนื่องจากแบรนด์เหล่านี้ค่อนข้างมีชื่อเสียงใน 

หมู่คนไทยอยู่แล้ว โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่น เพราะป็นที่รู้จักมาก่อนแล้ว ผ่านทางโซเชี่ยลมีเดีย แต่ข้อเสีย 

คือจะต้องหักส่วนแบ่ง ของก าไรให้กับเจ้าของบริษัทแม่ท่ีเกาหลีแล้วแต่ตกลงในสัญญา 

 

1) การน าแบรนด์เครือข่ายของไทยมาตีตลาดเกาหลี 
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เนื่องจากแบรนด์ธุรกิจคาเฟ่ของไทยที่เริ่มเข้ามาตีตลาดเกาหลีใต้ อย่างชาตรามือ และ All Coco 

ที่มีจุดขายที่เป็นเอกลักษณ์ของวัตถุดิบไทยคือชาไทยและมะพร้าวน้ าหอมของไทย ดังนั้น จึงไม่ต้อง 

แย่งตลาดกับคาเฟ่หรือร้านขนมหวานอื่นๆ ของผู้ประกอบการท้องถิ่น เนื่องจากแบรนด์ดังกล่าว เจาะ

กลุ่มลูกค้าที่ชื่นชอบวัตถุดิบเหล่านี้ของไทยที่คาเฟ่อ่ืนๆ ในเกาหลีไม่สามารถมีจุดขายแบบเดียว กันได้ 

หากผู้ประกอบการไทยต้องการเข้ามาท าธุรกิจคาเฟ่ที่เกาหลีใต้ การใช้วัตถุดิบของดีของไทยที่มี อยู่

แล้วถือเป็น จุดขายที่น่าสนใจอย่างหนึ่งที่ท าสามารถช่วยสร้างความโดดเด่นให้กับแบรนด์ได้ดี 

 

2) การน าเอาขนมไทยกับเกาหลีมาผสมผสานกันเป็นไอเดียไหม่ๆ 

นอกจากการน าวัตถุดิบของไทยมาเป็นจุดขายเพียงอย่างเดียว การน าเอาขนมของทั้ง 2 ชาติ  

ไทยและเกาหลีมาผสมผสานกันเพื่อให้เข้าถึงกลุ่มลูกค้าทั้ง 2 ชาติถือเป็นอีกหนึ่งช่องทางที่น่าสนใจ 

 

  
 

เช่น บิงซูบัวลอยไข่เค็ม จาก ชีวิตชีวาคาเฟ่ ถือเป็นอีกหนึ่งไอเดียในการผสมผสานที่น่าสนใจ 

เนื่องจากเป็นการดึงทั้งเอกลักษณ์ของขนมไทยอย่างบัวลอย และขนมหวานที่เป็นที่ได้รับความนิยม 

ของเกาหลีอย่างบิงซูไว้ด้วยกันอย่างลงตัว ดังนั้นเมนูที่ผสมผสานรสชาติและความโดดเด่นของทั้งไทย 

และเกาหลีเข้าด้วยกัน อาจเป็นอีกหนึ่งวิธีในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้มาก ไม่ว่าจะเป็นการขายที่ไทย 

หรือการเข้ามาตีตลาดในเกาหลีใต้เอง 

 

3) การสร้างแบรนด์คาเฟ่ขนมไทยในรูปแบบเครือข่าย (Chained Cafe) 

Sulbing ร้านขนมหวานรูปแบบเครือข่ายชื่อดังของเกาหลีถือเป็นอีกตัวอย่างหนึ่งที่น่าสนใจ  
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ในปัจจุบัน Sulbing มีสาขามากกว่า 490 สาขาท่ัวประเทศและยังมีสาขาอีกมากมายทั่วโลก รวมถึง 

ประเทศไทย หากผู้ประกอบการไทยสามารถริเริ่มท าคาเฟ่ขนมไทยให้มีความหลากหลายมากขึ้นและ 

ที่สามารถขยาย เครือข่ายได้แบบ Sulbing คาดว่าน่าจะเป็นธุรกิจที่น่าสนใจไม่น้อย เนื่องจากขนม 

ไทยเองก็ม ีเอกลักษณ์ท่ี โดดเด่น ทั้งในด้านของรสชาติ หน้าตาอาหาร และศิลปะในการท าไม่แพ้บิงซู 

ของเกาหลี เพียงแต่อาจจะต้องปรับรสชาติให้เข้ากับคนต่างชาติเล็กน้อย 

 

6. โอกาสในการเข้าร่วมงานแฟร์  

ทางส านักงานกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ กรุงโซลได้มีการช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ประ 

กอบการไทยที่ต้องการเข้ามาท าตลาดในเกาหลี โดยการอ านวยความสะดวกในการเข้าร่วมงานแฟร์ เช่น 

งาน Cafe Show Seoul งานแสดงสินค้าและผลิตภัณฑ์กาแฟอันดับ 1 ของเอเชีย โดยในปีที่ผ่านมาร้าน 

กาแฟของไทยอย่าง Cafe Amazon และ Black Canyon ได้มีโอกาสเข้ามาส ารวจตลาดเกาหลีและ หา

ช่องทางการขยายตลาดในงานนี้ นอกจากนี้ยังมีงาน Taste of Thailand ที่ทางสคต.ร่วมมือกับ 

ห้างสรรพสินค้า Lotte จัดขึ้นเพื่อสนับสนุนร้านอาหารไทย รวมไปถึงธุรกิจคาเฟ่ของไทยในเกาหลีใต้ เช่น 

ชาตรามือและ All Coco เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการโฆษณาสินค้าในเป็นที่รู้จักมากขึ้นในหมู่คนเกาหลี และผู้

พบเห็น 

 

7. ปัญหาที่พบในธุรกิจคาเฟ่ในเกาหลี 

1)  จ านวนคาเฟ่ที่มีมากเกินไป - เนื่องจากคาเฟ่ในเกาหลีใต้มีจ านวนค่อนข้างมากจึงท า  

ให้เกิดความต้องการ ขายที่มากเกินความต้องการซื้อ และมีคู่แข่งค่อนข้างเยอะ ท าให้ธุรกิจคาเฟ่ใน 

เกาหลีใต้เป็นหนึ่งในธุรกิจ ที่เกิดข้ึนง่ายและปิดตัวลงง่ายเช่นกัน 

 

2) Fast Trend -  คาเฟ่ที่ออกแบบมาเพ่ือกลุ่มลูกค้าเฉพาะกลุ่มหรือเพ่ือตอบสนองกระแส  

ในช่วงเวลาใด เวลาหนึ่งอาจสามารถท าก าไรและเป็นที่นิยมได้ในเวลาหนึ่ง แต่ในยุคปัจจุบันกระแส 

หรือเทรนด์ต่างๆเปลี่ยนไปค่อนข้างเร็วอันเนื่องมาจากโซเชี่ยลมีเดีย ดังนั้น นอกเหนือจากคาเฟ่ แบ

รนด์รูปแบบเครือข่ายและร้านกาแฟที่เจาะกลุ่มลูกค้าท่ีดื่มกาแฟเป็นกิจวัตรประจ าวันที่ไม่ต้องอา ศัย

การเกาะกระแสก็ยังสามารถท าก าไรได้ คาเฟ่ที่ เจาะกลุ่มลูกค้าที่ชอบ Cafe Hopping เพ่ือกิน 

บรรยากาศร้าน อาจะไม่สามารถท าก าไร ได้ในระยะยาว 
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http://english.seoul.go.kr/cafe-culture-seoul-korea-2/  

https://lovinmalta.com/malta/south-koreas-cutest-cafe-is-completely-malta-themed 

https://knowaboutkorea.wordpress.com/2016/05/22/ring-making-cafe-반지만달기카페/  

https://www.bkkmenu.com/eat/we-recommend/cheevit-cheeva.html  

*************************** 

ส ำนักงำนส่งเสริมกำรค้ำในต่ำงประเทศ ณ กรุงโซล 
กุมภำพันธ์ 2562 


