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ธุรกิจบริการ Car-Sharing บนพื้นฐานของ Sharing Economy

 ในปัจจุบันที่โลกเข้าสู่ยุคดิจิตอลและเทคโนโลยี ผู้คนสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและเครือ

ข่ายสังคมออนไลน์ได้สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้การดำาเนินธุรกิจจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะ

ต้องปรับเปลี่ยนเพื่อให้สอดคล้อง และรองรับกับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ในปัจจุบัน

นี้สังคมดิจิตอลนั้นมีบทบาทสำาคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจแบ่งปัน หรือที่รู้จักกันในชื่อ “Sharing 

Economy” เศรษฐกิจแบบแบ่งปันนี้เป็นรูปแบบเศรษฐกิจที่มีการแบ่งปันทรัพยากรระหว่างผู้ให้บริการ

กับผู้รับบริการ โดยไม่มีการถ่ายโอนความเป็นเจ้าของทรัพยากร เมื่อมีการถือครองทรัพยากรมากเกิน

ความต้องการ ผู้เป็นเจ้าของทรัพยากรสามารถแบ่งปันหรือแลกเปลี่ยนกับผู้ที่มีความต้องการในทรัพยากร

นั้นๆ โดยการดำาเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจในรูปแบบดังกล่าวมักจะเกิดขึ้นบนแพลตฟอร์ม (Platform) 

ในระบบดิจิตอลและระบบออนไลน์ ซึ่งทำาหน้าที่เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงระหว่างผู้ให้บริการกับผู้รับ

บริการ เป็นการสร้างรายได้จากลักษณะบุคคลสู่บุคคล ซึ่งเกิดจากการตกลงโดยตรงระหว่างผู้ให้บริการ

หรือผู้ที่เป็นเจ้าของทรัพยากรกับผู้รับบริการหรือลูกค้า และสามารถดำาเนินการให้บริการได้ทันที 

 แนวคิด Sharing Economy เป็นที่นิยมอย่างมากในทั่วทุกมุมโลก รวมถึงในประเทศเยอรมนี

เช่นกัน จากรายงานในหัวข้อ “Share Economy 2017 : The New Business Model” ที่จัดทำาโดย 

PWC (PricewaterhouseCoopers) ระบุว่า ประเทศเยอรมนีเป็นตลาด Sharing Economy ที่ใหญ่ที่สุด

ในยุโรป และเป็นที่ทราบกันดีว่าประเทศเยอรมนีเป็นผู้นำาทางด้านเศรษฐกิจ หากดูในแง่ของผลิตภัณฑ์

มวลรวมภายในประเทศ (GDP) จึงเป็นเหตุผลที่ทำาให้ประเทศเยอรมนีมีกำาลังการบริโภคที่มีศักยภาพสูง

ในตลาด Sharing Economy และจากรายงานระบุว่า ตลาด Sharing Economy ประเทศเยอรมนีปี 

2017 มีมูลค่ารวม 22,900 ล้านยูโร แบ่งเป็นภาคธุรกิจการเงินมูลค่า 7,700 ล้านยูโร ด้านธุรกิจโรงแรม

และที่พักอาศัยมูลค่า 5,000 ล้านยูโร ธุรกิจการขนส่งคมนาคมมูลค่า 3,500 ล้านยูโร ธุรกิจค้าปลีก-ค้า

ส่งมูลค่า 2,600 ล้านยูโร ในขณะที่ภาคธุรกิจบริการและด้านสื่อและความบันเทิงมีมูลค่าเท่ากันที่ 2,200 

ล้านยูโร สุดท้ายนั้นเป็นด้านเครื่องจักรกลมูลค่า 800 ล้านยูโร อย่างไรก็ตามชาวเยอรมันส่วนใหญ่มี

ความเห็นว่า Sharing Economy ไม่ได้เป็นเพียงปรากฏการณ์ระยะสั้นเท่านั้น และยังคาดหวังให้ธุรกิจ

ในรูปแบบดังกล่าวเป็นการเพิ่มตลาดแรงงานท่ีจะทำาให้ชาวเยอรมันมีรายได้เพิ่มขึ้นหลายทางจากตลาด 
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Sharing Economy ภายในประเทศที่มีศักยภาพเพิ่มสูงขึ้นในอนาคต นอกจากนี้ยังเห็นด้วยกับธุรกิจรูป

แบบดังกล่าว เนื่องจากเป็นการลดการใช้ทรัพยากร และลดค่าใช้จ่ายมากกว่า เพราะ Sharing Economy 

เป็นการแบ่งปันการใช้ทรัพยากรแทนการครอบครองเป็นเจ้าของทรัพยากรนั้น ทั้งนี้ PWC ยังคาดการณ์เพิ่ม

เติมว่าในปี 2018 ธุรกิจ Sharing Economy ในภาพรวมของประเทศเยอรมนีจะเพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 5.3 หรือ

มีมูลค่าสูงถึง 24,100 ล้านยูโร  

 นอกจากนี้ข้อมูลจากบริษัท Deloitte ยังระบุเพิ่มเติมว่า Sharing Economy มีอิทธิพลต่อการ

เปลี่ยนแปลงของรูปแบบการดำาเนินชีวิต เช่น ในด้านของการคมนาคมขนส่ง ธุรกิจการขนส่งของผู้ให้บริการ

ตามความต้องการ (on-demand service provider) ทำาให้แบบแผนการเดินทางของผู้คนเปลี่ยนแปลงไป 

เช่น Uber, DriveNow, Car2go ซึ่งเป็นตัวอย่างของการดำาเนินธุรกิจ Sharing Economy ภายหลังจาก

การเปิดให้บริการที่ครอบคลุมการคมนาคมขนส่ง โดยนำาเสนอรูปแบบการเดินทางที่หลากหลาย ตั้งแต่การ

เดินทางครั้งเดียวที่ยืดหยุ่นครอบคลุมไปถึงการวางแผนการเดินทางล่วงหน้า ทำาให้ธุรกิจ Car-sharing มีข้อ

ได้เปรียบอย่างมากที่ทำาให้ผู้บริโภคสามารถใช้บริการได้อย่างอิสระ โดยที่ผู้บริโภคไม่มีกรรมสิทธิ์ในสินค้า

และไม่จำาเป็นต้องรับภาระใดๆ นอกจากนี้ Sharing Economy ยังเหมาะสำาหรับกลุ่มธุรกิจ Start-up และ

ยังเป็นรูปแบบธุรกิจแนวใหม่ที่ดึงดูดผู้ร่วมลงทุน โดยผู้ลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ทั้งบริษัท OEMs 

(Original Equipment Manufacturer) และธุรกิจรถยนต์ให้เช่าให้ความสนใจเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะใน

ธุรกิจการคมนาคมขนส่งหรือ Car-Sharing ที่กำาลังเป็นกระแสมาแรง ณ ขณะนี้

 ในปัจจุบันนี้แนวโน้มตลาด Car-sharing ใน

ทวีปยุโรปขยายตัวสูงมากยิ่งขึ้น ทั้งในแง่ของปริมาณ

รถยนต์ที่ให้บริการและจำานวนผู้ใช้บริการ ทำาให้ใน

ปัจจุบันนี้ยุโรปกลายเป็นพื้นที่ธุรกิจ Car-sharing ที่

มีบัญชีผู้ใช้งานจำานวนมากถึงร้อยละ 50 จากสัดส่วน

ตลาดโลก และข้อมูลที่บริษัท Deloitte ได้วิเคราะห์

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลของสมาคม Car-sharing 

ประจำาประเทศเยอรมนี (Der Bundesverband 

CarSharing: BCS) คาดว่าจะมีผู้ใช้งานเพิ่มสูงขึ้นถึง 15 ล้านคนภายในปี 2020
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 เทคโนโลยีที่ล้ำาสมัยมากยิ่งขึ้นในปัจจุบันส่งผลถึงการให้บริการธุรกิจ Car-Sharing ที่มีความ

หลากหลายมากยิ่งขึ้น ทำาให้ผู้ประกอบการมีตัวเลือกในการเปิดให้บริการ โดยในขณะนี้ Car-sharing ที่

ให้บริการในปัจจุบันมี 3 รูปแบบ ดังนี้

1. Stationary Model 

 เป็นรูปแบบแรกในการให้บริการ ในรูปแบบ Stationary นี้ ผู้ใช้บริการต้องเดินทางไปยังสถานี

ที่ตั้งของผู้ให้บริการ หลังจากที่ทำาธุรกรรมการเช่ารถยนต์โดยผ่านทางแอพพลิเคชั่นแล้วนั้น ผู้ใช้บริการ

สามารถใช้บริการได้ทันที สามารถขับรถไปยังสถานที่ที่ต้องการได้ และเมื่อสิ้นสุดการใช้งานต้องขับรถ

กลับมาคืนยังสถานีของผู้ให้บริการ

 รูปแบบ Staionary นั้น เป็นลักษณะการดำาเนินการที่ไม่ยืดหยุ่นสำาหรับผู้ใช้บริการ เนื่องจากผู้

ใช้บริการมี 2 ตัวเลือก แบบแรกคือ การเดินทางไป-กลับ หรือ Round Trip (เริ่มต้นใช้รถยนต์จากสถานี 

A และขับกลับมาคืนยังสถานี A เช่นเดิม) สำาหรับการเดินทางแบบที่ 2 คือ การเดินทางแบบเที่ยวเดียว 

หรือ one-way trip (เริ่มต้นใช้รถยนต์จากสถานี A ขับไปยังสถานที่อื่นๆและขับกลับไปคืนที่สถานี  B) 

แต่อย่างไรก็ตามรูปแบบดังกล่าวมีข้อดีในส่วนของระบบการติดตามยานพาหนะที่มีความน่าเชื่อถือมาก

ที่สุด เนื่องจากผู้ให้บริการสามารถตรวจสอบจำานวนยานพาหนะได้อย่างแม่นยำา นอกจากนี้หากมีโอกาส

ในการขยายธุรกิจ Car-Sharing ในรูปแบบรถยนต์ที่ใช้พลังงานไฟฟ้า (Electric Car) ก็จะเป็นปัจจัยที่เอื้อ

ต่อการชาร์จแบตรถยนต์ที่สถานีอีกด้วย

2. Free floating Model

 เป็นรูปแบบที่พัฒนาให้ผู้ใช้งานสะดวกต่อการใช้บริการมากยิ่งขึ้น โดยเป็นผลมาจากการพัฒนา

เทคโนโลยีการติดตามการเคลื่อนที่ ซึ่งในรูปแบบ free-floating ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลและ

เลือกใช้รถยนต์ที่พร้อมให้บริการในพื้นที่ที่ใกล้ที่สุดได้ผ่านทางแอพพลิเคชั่น และเมื่อสิ้นสุดการใช้งาน ผู้

ใช้บริการสามารถจอดรถที่ใดก็ได้ ไม่จำาเป็นต้องนำากลับมาคืนยังสถานีของผู้ให้บริการ

รูปแบบ free-floating ค่อนข้างมีความยืดหยุ่นมากกว่ารูปแบบ Stationary เหมาะสำาหรับการเดินทาง

ครั้งเดียว (one-way trip) นอกจากนี้การดำาเนินธุรกิจในรูปแบบดังกล่าวไม่จำาเป็นต้องก่อสร้างสถานี

จอดรถ ผู้ประกอบการสามารถอาศัยพื้นที่ว่างภายในเมือง ซึ่งถือเป็นการลดต้นทุนในการดำาเนินธุรกิจ แต่

อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยระบบการทำางานของซอฟต์แวร์ที่สามารถระบุ

การเคลื่อนที่ของยานพาหนะได้อย่างแม่นยำาและเที่ยงตรง เพื่อเป็นการป้องกันการสูญหาย

3. Peer-to-Peer Model

 เป็นอีกหนึ่งรูปแบบการให้บริการ โดยที่ผู้ใช้บริการไม่ได้ใช้บริการรถยนต์จากบริษัทหรือรูปแบบ 

B2C (Businees to Customer) แต่ใช้บริการจากรถยนต์ส่วนบุคคลแทน โดยผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึง
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ข้อมูลของรถยนต์ที่พร้อมให้บริการผ่านแอพพลิเคชั่น และรับกุญแจรถยนต์จากเจ้าของรถยนต์โดยตรง 

เมื่อใช้บริการเสร็จสิ้นแล้วผู้ใช้บริการจะส่งมอบรถยนต์คืนตามเส้นทางขับรถของเจ้าของหรือสถานที่ที่

ตกลงกันไว้    

 ผู้ประกอบการที่ประสงค์จะดำาเนินธุรกิจในรูปแบบ Peer-to-Peer นั้น ไม่จำาเป็นต้องสร้างสถานี

จอดรถ หรือมีรถยนต์สำาหรับให้บริการลูกค้า เป็นผลดีต่อผู้ประกอบการในการวางระบบการจัดการ

ได้รวดเร็วมากกว่ารูปแบบอื่นๆ นอกจากนี้ยังมีการให้บริการที่กว้างขวางและครอบคลุมในหลายพื้นที่ 

เนื่องจากใช้พื้นที่ส่วนบุคคลของผู้เป็นเจ้าของรถยนต์ในการเป็นจุดรับ-คืนรถยนต์ แต่อย่างไรก็ตามผู้

ประกอบการยังต้องพัฒนาระบบปฏิบัติการหรือซอฟต์แวร์ในการให้บริการให้เป็นที่น่าเชื่อถือสำาหรับผู้ที่

เป็นเจ้าของรถยนต์

 สถานการณ์ธุรกิจ Car-sharing ในประเทศ

เยอรมนีประจำาปี 2019 จากข้อมูลของรายงาน “Car 

Sharing in Deutschland”ที่จัดทำาโดยสมาคม 

Car-Sharing ประจำาประเทศเยอรมนี (BCS) พบ

ว่า มีผู้ใช้งานมากกว่า 2 ล้านคน มีผู้ให้บริการ 

16 รายและมีรถยนต์ให้บริการกว่า 20,000 คัน 

ซึ่งเป็นตลาด Car-sharing ที่ใหญ่ที่สุดในยุโรป 

ด้วยเหตุผลทางด้านภูมิศาสตร์ที่เหมาะสม ทั้งใน

เมืองใหญ่อย่าง เบอร์ลิน แฟรงเฟิร์ตหรือฮัมบูร์

ก ที่รองรับการใช้งานรูปแบบ free-floating และ

เมืองขนาดกลางซึ่งเหมาะกับการใช้งานในรูปแบบ 

Stationary จากรูปภาพดังกล่าวสามารถเห็น

พัฒนาการการเติบโตของธุรกิจ Car-Sharing ใน

ประเทศเยอรมนีตั้งแต่ปี 1988 จนถึงปี 2019 ที่มี

แนวโน้มเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

 ทั้งนี้ประเทศเยอรมนีเป็นประเทศที่มี

ความโดดเด่นด้านอุตสาหกรรมยานยนต์ ซึ่งกลายเป็นปัจจัยที่สำาคัญในการส่งเสริมการดำาเนินธุรกิจ Car-

Sharing  อุตสาหกรรมยานยนต์เป็นอุตสาหกรรมหลัก (Backbone industry) ที่สร้างรายได้มหาศาลให้

กับประเทศเยอรมนี ตามรายงานของ GTAI (Germany Trade & Invest) ประจำาปี 2018/2019 ระบุว่า 

นอกจากอุตสาหกรรมยานยนต์สัญชาติเยอรมันจะมีศักยภาพในการผลิตสูงแล้ว ยังให้ความสำาคัญกับด้าน

การวิจัยพัฒนาอีกด้วย ในปี 2017 มีการลงทุนด้าน R&D เป็นจำานวนเงินสูงถึง 57 พันล้านยูโร   



5

หมายเหตุ - ข้อมูลต่างๆ ที่ปรากฎ เป็นข้อมูลที่ได้ จากแหล่งข้อมูลหลากหลายที่มา และมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลแก่บุคคลที่สนใจ

เท่านั้น ทั้งนี้ สำานักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ กรุงเบอร์ลิน จะไม่รับผิดชอบในความเสียหายใดใด ที่อาจเกิดขึ้นจากการที่มี

บุคคลนำา ข้อมูลไปใช้ไม่ว่าโดยทางใด

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

 โดยแนวโน้มของเทคโนโลยียานยนต์ภายในประเทศเยอรมนีมักจะเน้นพัฒนาประสิทธิภาพ

เครื่องยนต์ พัฒนาโครงสร้างยานพาหนะ รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีการขับเคลื่อนทางเลือกอื่นๆ เช่น 

แบตเตอรี่ (BEV) ไฮบริด (Hybrid) เป็นต้น ทั้งนี้เนื่องจากผู้คนในประเทศเยอรมนี ค่อนข้างให้ความ

สำาคัญกับการอนุรักษ์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมประกอบกับภาครัฐพยายามผลักดันการริเร่ิมยานพาหนะที่ขับ

เคลื่อนด้วยไฟฟ้า ทำาให้อุตสาหกรรมยานยนต์ รวมถึงการดำาเนินธุรกิจ Car-Sharing พยายามปรับตัวและ

พัฒนาให้ยานพาหนะสามารถรองรับการใช้งานพลังงานทางเลือกอื่นๆอีกด้วย

ความเห็นของสำานักงาน

 แนวคิด Sharing Economy ในธุรกิจ Car-Sharing นั้นส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้าน

ของสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยการเปลี่ยนแปลงด้านสังคมที่ธุรกิจ Car-Sharing เป็นเหตุปัจจัยนั้น คือ 

ทำาให้เกิดการปรับตัวของการดำาเนินธุรกิจ ให้สอดคล้องกับแนวโน้มพฤติกรรมของผู้บริโภคประกอบกับ

สถานการณ์โลกในด้านต่างๆที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งในปัจจุบันนี้การครอบครองเป็นเจ้าของรถยนต์ก็เป็น

ไปได้ยากลำาบากมากยิ่งขึ้น ในยุคที่เศรษฐกิจโลกหดตัวและค่าครองชีพสูงขึ้น แต่เมื่อธุรกิจ Car-Sharing 

เติบโตขึ้นกลายเป็นพื้นที่รองรับความต้องการของผู้บริโภค ทำาให้ผู้คนสามารถเข้าถึงการเดินทางขนส่งได้

สะดวกและเป็นส่วนตัวมากยิ่งขึ้นในการออกเดินทางพบปะครอบครัว เพื่อน หรือการทำากิจกรรมร่วมกับ

ผู้อื่น โดยธุรกิจ Car-Sharing ยังสามารถเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมให้ใกล้ชิดกันมาก

ยิ่งขึ้นด้วย 

 ทั้งนี้ Car-Sharing จะมีแนวโน้มเติบโต

สูงขึ้นเป็นผลมาจากสถานภาพทางการเงินและ

ค่าใช้จ่ายท่ีผู้คนมีรายจ่ายด้านการเดินทางลดลง 

เนื่องจากผู้ใช้บริการไม่ต้องรับภาระต้นทุนของการ

ครอบครองรถยนต์ ค่าใช้จ่ายด้านประกันภัย รวม

ทั้งค่าใช้จ่ายในการซ่อมบำารุงอีกด้วย  

 นอกจากนี้จากการที่ธุรกิจ Car-Sharing ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อม 

ผู้คนเริ่มหันมาใช้บริการ Car-Sharing ส่งผลให้ความต้องการครอบครองรถยนต์ลดลง จำานวนรถยนต์

บนท้องถนนจึงมีปริมาณน้อยลง ทำาให้การจราจรติดขัดน้อยลงด้วยเช่นกัน ซึ่งเป็นการลดการปล่อย

แก๊สพิษต่างๆที่เกิดจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงที่ไม่สมบูรณ์ของเครื่องยนต์ เช่น คาร์บอนมอนนอกไซด์ 

คาร์บอนไดออกไซด์ 

 โดยในปัจจุบันนี้ธุรกิจ Car-Sharing มีการพัฒนาเทคโนโลยีให้รองรับการใช้งานพลังงานทาง

เลือก เช่น พลังงานไฟฟ้า โดยอ้างอิงจากงานวิจัยของสถาบันนวัตกรรมและเทคโนโลยีแห่งยุโรป ปี 2017 
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Office of Commercial Affairs - Royal Thai Embassy
Petzowerstr. 1, 14109 Berlin, Germany
email - thaicom.berlin@t-online.de

(European Institute of Innovation and Technology: EIT) ระบุว่า ยานพาหนะไฟฟ้าไม่มีการปล่อย

แก๊สพิษ เนื่องจากมีการใช้พลังงานหมุนเวียนเพื่อชาร์จแบตเตอรี่ และคาดว่าการใช้บริการ Car-Sharing 

ของยานพาหนะไฟฟ้าจะส่งผลให้การปล่อยแก๊สเรือนกระจกลดลงอย่างน้อยร้อยละ 35 เมื่อเทียบกับ

การใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ประกอบกับนโยบายจากทางภาครัฐที่มุ่งส่งเสริมการใช้ยานพาหนะที่รองรับ

พลังงานทางเลือก โดยการอุดหนุนเงินช่วยเหลือเพิ่มเติมให้กับประชาชนที่ใช้รถยนต์พลังงานไฟฟ้า รวม

ไปถึงมีการประกาศห้ามรถยนต์ดีเซลบางประเภทในการขับบนถนนบางสายในเมืองใหญ่อีกด้วย ซึ่งอาจ

จะทำาให้ธุรกิจ Car-Sharing ต้องมีการปรับตัวกับสถานการณ์ดังกล่าวด้วย

 อย่างไรก็ตาม การดำาเนินธุรกิจ Car-Sharing ในประเทศไทยอาจเริ่มดำาเนินการจากพื้นที่ที่จำากัด

และธุรกิจขนาดเล็กก่อน เพื่อทดลองการให้บริการ นำามาปรับปรุงพัฒนาก่อนการดำาเนินการจริงและ

อาจส่งผลให้ผู้บริโภคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้ เช่น การให้บริการ Car-Sharing ในพื้นที่ที่อยู่อาศัยหรือ

คอนโดมิเนียมที่มีเครือข่ายการให้บริการในหลายพื้นที่ หรืออาคารที่เป็นที่ตั้งของสำานักงานหลายแห่ง 

สถานีบริการขนส่งสาธารณะ สถานศึกษา รวมไปถึงในเมืองต่างๆที่มีสถานที่ท่องเที่ยว โดยสามารถปรับ

เปลี่ยนรูปแบบการให้บริการ Car-Sharing ทั้งรูปแบบ Stationary ที่มีการจัดตั้งสถานี รูปแบบ free-

floating หรือรูปแบบ P2P  ให้เหมาะสมกับพื้นที่ให้บริการได้ หากธุรกิจ Car-Sharing ในประเทศไทย

มีแนวโน้มขยายสูงขึ้น ก็จะส่งผลต่อธุรกิจอื่นอีกด้วย เช่น สถานที่ท่องเที่ยว ที่พักและร้านอาหาร อาจมี

การจูงใจด้วยโปรโมชั่นและส่วนลดต่างๆ แก่ผู้ใช้บริการในเส้นทางที่ขับรถผ่าน นอกจากนี้ยังทำาให้ธุรกิจ

การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีมีแนวโน้มเติบโตมากยิ่งขึ้น เนื่องจากการดำาเนินธุรกิจ Car-Sharing 

จำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี Platform หรือระบบออนไลน์ที่แม่นยำาในการรองรับการให้บริการดังกล่าว 

ทั้งนี้ทุกภาคส่วนมีความจำาเป็นต้องแก้ไขกฎระเบียบต่างๆ เพื่ออำานวยความสะดวกต่อการทำาธุรกิจ และ

รองรับการให้บริการในภาคส่วนนี้ด้วย โดยการดำาเนินธุรกิจ Car-Sharing นั้นยังสอดคล้องกับนโยบาย

ของภาครัฐในการลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล และหันมาใช้ขนส่งประเภทอื่นๆทดแทนอีกด้วยเช่นกัน


