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ตั้งแต่ปี 2020 เครื่องครัวทุกประเภทในเครือ Bosch Siemens (BSH-Group) จะเชื่อมต่อถึงกันได้ 

ในการประชุมแถลงข่าวประจ าปีของ BSH-Group เปิดเผยว่ารายได้ในปีที่ผ่านมาลดลงเล็กน้อย แต่ไม่ถือเป็น

อุปสรรคส าหรับการลงทุนด้านดิจิทัลไลเซชั่น เน็ตเวิร์ค ปัญญาประดิษฐ์ และอุตสาหกรรม 4.0 

โรงงานด้านการค้นคว้าและพัฒนาของ Bosch Siemens ซ่ึงต้ังอยู่ทางตอนใต้ของเมืองมิวนิกได้มี

การคิดค้นพัฒนาสีส าหรับผลิตภัณฑ์เครื่องครัว เก้าอ้ีนั่งหลากหลายสไตล์ รวมถึงเฟอร์นิเจอร์ส าหรับมุมพักผ่อน

ที่สะท้อนความคิดสร้างสรรค์ส าหรับอนาคต ยกตัวอย่างเช่น ตู้เย็น BSH รุ่นใหม่ ซึ่งสามารถเตือนเจ้าของได้ว่า

อาหารชิ้นไหนใกล้จะเน่าเสีย เครื่องครัวอัจฉริยะ เครื่องดูดฝุ่นแบบที่ใช้แบตเตอร์รี่ ผักสมุนไพรที่โตขึ้นเอง 

(Smart Gardening ที่ไม่ใช้ดิน หรือแสงธรรมชาติ) และเครื่องล้างจานที่สามารถเติมก้อนล้างจานได้เอง ซ่ึงได้

ถือว่าบริษัท BSH อยู่ในแนวหน้าของเครื่องใช้ในครัว ทั้งนี้ตั้งแต่ปี 2020 ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ของ BSH จะ

สามารถเชื่อมต่อข้อมูลถึงกันได้หมด และหากลูกค้าอนุญาตให้ BSH เข้าถึงข้อมูลการใช้งานได้ บริษัทก็จะยิ่ง

สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับความต้องการของลูกค้าได้ 

ในปี 2018 รายได้ของ BSH อยู่ที่ประมาณ 13.4 ล้านยูโร ถือว่าสูงเป็นอันดับสองใน

ประวัติศาสตร์ของบริษัท แต่จากอัตราการแลกเปลี่ยนของค่าเงินที่ผันผวน ท าให้เมื่อเทียบกับรายได้ปี 2018 

ถือว่าลดลงประมาณ 3.2 เปอร์ เซ็นต์  อย่างไรก็ตาม ในส่วนของการลงทุนด้าน R&D (Research & 

Development) ได้เพ่ิมขึ้นจากปีก่อน 8.2 เปอร์เซ็นต์ เป็น 673 ล้านยูโร นอกจากนี้ BSH ยังร่วมมือกับเหล่า

สตาร์ทอัพในการพฒันาผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ส าหรับใช้ในออฟฟิศ  
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“บริษัทของเราเติบโตมาตลอดระยะเวลา 8 ปี แตเ่ศรษฐกิจปี 2018 มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็น

ได้ชัด นั่นคือคู่แข่งที่ เ พ่ิมมากขึ้นจากฝั่งเอเชีย รวมถึงรูปแบบการค้าที่เปลี่ยนแปลงไป” นาย Karsten 

Ottenberg ประธานบอร์ดบริหารของ BSH กล่าว “เราอยากจะให้ลูกค้าได้ใช้บริการเสริมทั้งแบบดิจิตัลและ

แบบที่ปรับตามความต้องการของลูกค้า ด้วยเหตุนี้ นอกจากผลิตสินค้าที่มีนวัตกรรมใหม่ ๆ ส าหรับตลาดหลัก

แล้ว เรายังจ าหน่ายสินค้าไปยังประเทศตลาดเกิดใหม่ด้วย” ในปีนี้ BSH เริ่มจ าหน่ายหม้อหุงข้าวในประเทศ

อินเดีย และปีก่อนได้จัดจ าหน่ายกล่องเย็นส าหรบัใส่อาหารสดโดยไม่ใช้ไฟฟ้าในประเทศเคนย่าและไนจีเรีย 
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