
 

                                                                                                      

 

 

 

 

 

ผลประกอบการห้าง Wal-Mart Canada สะท้อนภาคค้าปลีกท่ีซบเซา 
 

            ห้าง Wal-Mart Canada เป็นหน่ึงในยักษ์ใหญ่วงการห้างค้า
ปลีกในแคนาดา ที่ปัจจุบันมีจ านวน 411 สาขาทั่วประเทศ ไดป้ระกาศผล
ประกอบการล่าสุด ไตรมาสแรกของปี 2562 ซ่ึงมีทิศทางไม่สดใสสวนทาง
กับห้าง Wal-Mart ในสหรัฐฯ ที่มีผลประกอบการที่ดีเย่ียม ทั้งน้ีจ านวน
ลูกค้าที่มาจับจ่ายภายในห้าง Wal-Mart ในแคนาดามีจ านวนความถี่ใน
การเข้ามาจับจ่ายที่ลดลง -0.5% เมื่อเทียบกับปีก่อน ซ่ึงเป็นการลดลง
คร้ังแรกในรอบ 2 ปี 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ทั้งน้ีหากเจาะลึกลงไปถึงแต่ละหมวดสินค้าจะพบว่าสินค้ากลุ่ม
ที่ไม่ใช่อาหาร (Non-Food Items) อาทิ สินค้า เสื้อผ้า แฟชั่น ไลฟ์สไตล์ 
ของประดับตกแต่งบ้าน ฯลฯ มียอดจ าหน่าย และอัตราก าไรที่ลดลง 
ติดต่อกัน 7 ไตรมาสที่ผ่านมา ในขณะที่ต้นทุน อาทิ ค่าแรงขั้นต่ าใน
แคนาดาได้ปรับสูงขึ้นสวนทางกันกับราคาสินค้า ถึงแม้ว่าห้าง Wal-Mart 
แคนาดาได้ให้ความส าคัญกับความพึงพอใจของลูกค้า ความประทับของ
ลูกค้า รวมถึงการคัดสรรอย่างรอบคอบในการเลือกซ้ือสินค้ามาวาง
จ าหน่าย ให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า แต่ผลประกอบการในไตร
มาสที่ผ่านมายังคงไม่ดีขึ้น สัญญาณการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีก ได้ส่อ
แววที่ไม่สดใส ที่ตลาดมีอัตราขยายตัวอย่างช้าๆ (หรือแทบจะไม่มีการ
ขยายตัว) ติดต่อกันหลายเดือนแล้ว ตั้งแต่ปลายปี 2561 ที่ห้างต่างๆ ได้
พยายามหาเหตุผลมาอธิบายถึง สาเหตุที่ยอดจ าหน่ายลดลงเน่ืองจาก ฤดู
หนาวในปีที่ผ่านมามีอากาศหนาวเย็นผิดปรกติท าให้คนไม่ออกมาจับจ่าย
เหมือนแต่ก่อน หรือกล่าวโทษถึงอัตราหน้ีในครัวเรือนที่สูง ที่ท าให้คน
ระมัดระวังการจับจ่ายมากขึ้น  

 นักวิเคราะห์ต่างๆ ได้ให้ความเห็นว่าสถานการณ์ค้าปลีกใน
แคนาดายังคงซบเซา และยังอาจมีโอกาสทีแ่ย่ไปกวา่ทีเ่ห็นอยู่อีกด้วย โดย
ห้าง Wal-Mart Canada ได้เปิดท าการมานานกว่า 25 ปี ที่หลายคนอาจ
มองว่าถึงจุดอิ่มตัวแล้ว ของธุรกิจห้างที่เป็น “Brick and Mortar” ที่ทุก
วันน้ีมีจ านวนกว่า 411 สาขาทั่วประเทศ เพิ่มจาก 122 สาขา นับตั้งแต่
เมื่อตอนที่ Wal-Mart Canada เข้ามาเปิดกิจการคร้ังแรกในแคนาดาปี 
2537 ที่เร่ิมจากซ้ือกิจการห้างค้าปลีก Woolco Canada ที่ล้มละลาย 
โดยปรับแต่งห้างใหม่ทั้งหมดใหก้ลายมาเป็น Wal-Mart Canada อย่างไร
ก็ตาม ปัจจุบันห้าง Wal-Mart ได้หันไปโฟกัสธุรกิจออนไลน์มากขึ้น แต่
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จยังไม่ได้สะท้อนถึงผลประกอบการที่ดีขึ้นในไตร
มาสที่ผ่านมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แม้กระทั่งห้าง Lobaws ซ่ึงเป็นห้างค้าปลีกเครือข่ายที่ใหญ่
ที่สุดในแคนาดาได้ประกาศผลประกอบการล่าสุด ที่ไม่สดใสเช่นกัน โดย
ยอดจ าหน่ายภาพรวมขยายตัวเพียง 2% แต่ผลก าไรกลับลดลงจาก 377 
ล้านเหรียญฯ เหลือเพียง 198 ล้านเหรียญฯ ซ่ึงในภาพรวม ผล
ประกอบการของทั้งอุตสาหกรรมห้างค้าปลีกในแคนาดามีทิศทางลดลง 
สวนทางกับตลาดสหรัฐฯ ที่ห้าง Wal-Mart ในสหรัฐฯ มีผลประกอบการ
ที่ดทีี่สุดในรอบ 9 ปี ที่มียอดขายเพิ่มขึ้น 3.4%   
   

ความเห็นของสคต. 
    ตัวเลขค้าปลีกเป็นดรรชนีเศรษฐกิจที่ส าคัญ แสดงถึงความ
ต้องการสินค้าของผู้บริโภค ภาวการณ์จับจ่ายใช้สอยของชาวแคนาดา ซ่ึง
ตัวเลขล่าสุด ได้สะท้อนภาพรวมที่การแข่งขันที่สูง ที่ห้างต่างๆ ถูกกดดัน
ในเร่ืองของราคาสินค้า การแข่งขันที่ไม่สามารถขึ้นราคาสินค้าได้ และยัง

ส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ นครโทรอนโต 
ข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ 

ระหว่างวันที่ 20-24 พฤษภาคม 2562 
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ถูกกดดันให้จัดโปรโมชั่นลดราคาสินค้าอีกด้วย ซ่ึงในช่วงปีที่ผ่านมา สคต. 
โทรอนโต ได้ร่วมกับผู้น าเข้า ห้างค้าปลีกเครือข่ายต่างๆ จัดกิจกรรม
ส่งเสริมการขายอย่างต่อเน่ืองเพื่อกระตุ้น ความต้องการสินค้า  หรือ
แนะน าผลิตภัณฑ์สินค้าใหม่ๆ ของไทยให้เป็นที่รู้จักในกลุ่มผู้บริโภคชาว
แคนาดา ที่เน้นกิจกรรมการแจกทดลองชิมสินค้าใหม่ ที่เป็นการสร้าง
ประสบการณ์ (Experience Marketing) ให้กับผู้บริโภค สร้างการรับรู้ 
ควบคู่ไปกับการสร้างประสบการ์ ที่น าไปสู่การซ้ือและบริโภคสินค้า ทั้งน้ี 
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายจะต้องมีการจัดอย่างต่อเน่ือง เพื่อที่จะ
สร้างผลลัพธ์ (Impact) ที่เป็นรูปธรรม ที่จะค่อยๆ เปลี่ยนพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคให้มารู้จักและบริโภคสินค้าไทยมากขึ้น   
               ติดตามความเคลื่อนไหวในการค้าระหว่างประเทศผ่าน
เว็บไซต์กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศที่ www.ditp.go.th และ 
www.thaitrade.com หรือโทรปรึกษาเร่ืองการค้าระหว่างประเทศที่
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ โทร.1169 (หากโทรจากต่างประเทศ 
โปรดติดต่อที่ โทร. +66 2792 6900)  
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