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หมายเหตุ - ข้อมูลต่างๆ ที่ปรากฎ เป็นข้อมูลที่ได้ จากแหล่งข้อมูลหลากหลายที่มา และมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลแก่บุคคลที่สนใจเท่านั้น 

ทั้งนี้ สำ�นักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ กรุงเบอร์ลิน จะไม่รับผิดชอบในความเสียหายใดใด ที่อาจเกิดขึ้นจากการที่มีบุคคลนำ� ข้อมูลไปใช้

ไม่ว่าโดยทางใด

นโยบายภาครัฐ เศรษฐกิฐการลงทุน แนวโน้มตลาด รายงานสินค้าและบริการ อื่นๆ

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี นักแปลและล่ามภาษาไทย ที่ได้รับอนุญาตหรือได้รับมอบอำ�นาจจากศาลเยอรมัน / von Herr Thanit 

Hirungitrungsri Für die Berliner Gerichte und Notare ermächtigter Übersetzer der thailändischen Sprache
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ข่าวเด่นประจำ�สัปดาห์จากเบอร์ลิน

(Weekly News from Berlin)

สำ�นักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ กรุงเบอร์ลิน

24 - 27 พฤษภาคม 2562

ยินดีต้อนรับ บริษัทยูนิคอนรายใหม่จากกรุงเบอร์ลิน

	 เรื่องนี้เปรียบเหมือนประวัติการพัฒนาตัว Start Ups แบบคลาสสิกในกรุงเบอร์ลิน แม้ว่าจริงๆ 

แล้ว Start Up ที่จะกล่าวถึงในวันนี้เริ่มก่อตั้งครั้งแรกในเมืองซูริกก็ตาม ในเวลานั้น 2 นักศึกษาได้ใช้เวลา

ว่างในการโปรแกรม Plattform ขึ้นสำ�หรับให้คนสามารถติดต่อสื่อสารกันเพื่อที่จะสามารถเป็นตัวกลาง

ในการนำ�เสนอเมืองที่คนนั้นๆ อาศัยอยู่ได้ นาย Johannes Reck ในเวลานั้นได้ศึกษาด้านเคมีชีวะ และ

วางแผนที่จะเป็นนักวิจัยด้านสมอง ในเวลานั้นเขาได้เดินทางไปเที่ยวประเทศจีนกับนาย Tao Tao เพื่อน

นักศึกษาชาวจีน และจากการท่องเที่ยวในครั้งนั้นทำ�ให้เขารู้สึกถึงโดดเดียวและไร้ที่พึ่งเพราะขาดความ

รู้ในพื้นที่ ซึ่งโครงการที่เขาได้ตั้งขึ้นมานี้ได้รับเสียงตอบรับอย่างล้นหลามจึงได้ริเริ่มที่จะก่อตั้งบริษัทกับ

นาย Martin Sieber และนาย Tobias Rein ขึ้น และย้ายมาอยู่ในกรุงเบอร์ลินจนถึงปัจจุบันนี้ โดยดังที่

ทราบกันดีว่า กรุงเบอร์ลินเป็นพื้นที่ที่สามารถรองรับ Start Ups ได้เป็นอย่างดี และสามารถหาพนักงาน

ที่มีความรู้ด้าน IT ได้ง่าย โดยในเวลานี้มีคนทำ�งานมากกว่า 500 ชีวิตให้กับบริษัท Getyourguide ในกรุง

เบอร์ลินแล้ว อีกทั้งในเวลานี้บริษัทก็ได้มีการพัฒนารูปแบบธุรกิจไปอีกก้าว แทนที่จะเป็นตัวกลางในการ

เป็นผู้จัดหาทัวร์ไกด์ชมเมืองอย่างเช่นในอดีต ในเวลานี้บริษัทเป็นตัวแทนในการสร้าง “ประสบการณ์” ใน

การมาท่องเที่ยวเมืองนั้นๆ เช่น การพาชมเมืองเก่าใจกลางกลุง Lissabon การเข้าชม Elbphilhamonie 

ซึ่งเป็น Concert hall ที่สวยงามริมท่าเรือเมือง Hamburg หรือ จัดหาตั๋วเข้าชมพิพิธภัณฑ์ Louvre 

เป็นต้น ในเวลานี้ผู้ใช้บริการ Getyourguide สามารถเลือกหา “ประสบการณ์” กว่า 25 ล้านแบบผ่าน

ข่าวเศรษฐกิจ

เว็ปไซต์ของบริษัท และการให้บริการเหล่านี้ของ

บริษัท Getyourguide นี้เองที่ทำ�ให้กลุ่มนักลงทุน

ที่มีชื่อเสียงเริ่มให้ความสนใจกับบริษัทในปี 2012 

กองทุน Spark Capital จาก Silicon Valley ก็ได้

ร่วมเข้ามาลงทุนกับบริษัท Getyourguide แต่นัก

ลงทุนที่มีชื่อเสียงที่สุดอย่าง กองทุน Softbank 
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ลงทุนใน Start Up เยอรมนี และมีสิ่งใดเป็นต้นเหตุแสดงให้เห็นภูมิทัศน์ของธุรกิจ Start Ups ในกรุง

เบอร์ลิน

	 นาย Christian Saller หุ้นส่วนของ Holzbrinck Ventures กลุ่มนักลงทุนเอกชนที่ลงทุนใน

ธุรกิจ Start Ups กล่าวว่า “ผู้ก่อตั้งบริษัท Getyourguide ทำ�ได้ถูกแทบจะทุกเรื่อง” โดยในช่วงเริ่ม

ต้นพวกเขาได้เข้าไปเจาะตลาดที่ถูกต้อง นาย Saller นั้นรู้จักตลาดท่องเที่ยวเป็นอย่างดี เขาเคยรับ

ตำ�แหน่ง CEO ของบริษัท Swoodoo ซึ่งเป็นเว็ปไซต์สำ�หรับหาตั๋วเครื่องบินราคาถูกที่เขาได้ขายให้กับ

บริษัท Kavak ในเวลาต่อมาซึ่งเป็นหนึ่งในบริษัทในเครือของ Booking.com ผู้เชี่ยวชาญด้านการจอง

โรงแรม โดยยอดจำ�หน่ายของธุรกิจท่องเที่ยว Online ปี 2017 ทั่วโลกอยู่ที่ 630 พันล้านยูโร และมีแนว

โน้มที่จะขยายตัวขึ้นไปอีก และเทรนด์ที่สำ�คัญที่สุดในเวลานี้ก็คือ การให้บริการตามความต้องการเฉพาะ

บุคคล ซึ่งบริษัท Getyourguide ที่ให้บริการแบบสร้าง “ประสบการณ์” นั้นก็ตอบโจทย์นี้ได้เป็นอย่าง

ดี นาย Johannes Reck ผู้ก่อตั้งและ CEO คาดการณ์ถึง ศักยภาพของตลาดนี้ไว้ที่ 180 พันล้านยูโร 

และกล่าวว่า “เป็นตลาดในฝันของ Plattform ในอินเตอร์เน็ตเลยครับ” โดยจนถึงในปัจจุบันนี้ตลาดดัง

กล่าวมีผู้เสนอบริการจำ�นวนมากแต่เป็นรายย่อยและกระจายตัวกันอยู่อีกทั้งยังไม่ได้มีการปรับตัวเข้าสู่

ระบบดิจอตอลมากนัก นาย Ted Fike หุ้นส่วนของ Softbank Investment Adviser และหนึ่งในคณะ

กรรมการรายล่าสุดของ Getyourguide กล่าวว่า “ผู้บริโภคจำ�นวนมาก โดยเฉพาะกลุ่ม Millenials นั้น

ใช้เงินในการท่องเที่ยวมากขึ้น โดยเฉพาะการท่องเที่ยวแบบการรับประสบการณ์ใหม่ๆ เรามีความเชื่อ

ใน Getyourguide ว่าจะสามารถใช้ช่องว่างนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเป็นตัวกลางในการ

เชื่อมโยงตลาดท่องเที่ยวระดับนานาชาติเข้ากับผู้ให้บริการรายย่อยเข้าหากันได้ และพัฒนารูปแบบและ

ประสบการณ์ในการท่องเที่ยวแห่งอนาคตต่อไป” แน่นอนไม่ใช่แต่เพียงบริษัท Getyourguide เท่านั้นที่

มองเห็นศักยภาพในตลาดดังกล่าว บริษัทท่องเที่ยวอย่าง TUI หรือ Plattform online จำ�นวนมากอย่าง 

Airbnb หรือ Booking ก็เห็นศักยภาพในตลาดดังกล่าว และเริ่มให้ความสนใจกับการท่องเที่ยวแบบสร้าง 

“ประสบการณ์” มากขึ้น นาย Reck ก็ดูจะไม่ได้ตื่นเต้นกับคู่แข่งมากนัก และกล่าวว่า “เราเป็นผู้คนพบ

ตลาดดังกล่าว และเราก็นำ�หน้าไป 2 ก้าวเสมอ ซึ่งจะประสบผลสำ�เร็จได้ก็ต่อเมื่อมีความตั้งใจที่จะทำ�สิ่ง

นั้นจริงๆ” โดยนาย Saller กล่าวว่า นาย Reck และผู้ร่วมก่อตั้งคนอื่นๆ สามารถที่พัฒนาตัวจากผู้ก่อตั้ง

จนกลายมาเป็นผู้บริหารที่ค่อยชี้แนวทางแทน ซึ่งไม่ใช้ทุกคนที่สามารถจะทำ�ให้สำ�เร็จได้ และเป็นไปได้ที่

Vision นั้นพึ่งได้เริ่มเข้ามาร่วมลงทุนกับบริษัทไม่

นานนี้เอง โดย Softbank Vision ได้รับการก่อตั้ง

จากนาย Masayoshi Son ชาวญี่ปุ่น กองทุนดัง

กล่าวมีทุนทรัพย์สูงถึง 100 พันล้านเหรียญสหรัฐ 

จึงจัดว่าเป็นกองทุน Tech ที่ใหญ่ที่สุดในโลก จึง

มีการตั้งคำ�ถามกันว่า ทำ�ไมญี่ปุ่นจึงกล้าที่จะมา
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บริษัทนักลงทุนจาก Silicon Valley อีกด้วย นาย Saller ยังกล่าวต่อว่า บริษัทใหญ่ๆ อย่าง Zalando 

หรือ Dalivery Hero ก็เป็นบริษัทที่ดึงดูดแรงงานคุณภาพเข้ามาอีกด้วย เพราะพวกเขาเป็นหัวใจในด้าน

ความสำ�เร็จของบริษัทเหล่านี้นั้นเอง

	 การที่บริษัท Start Ups ที่ประสบความสำ�เร็จกลับมาลงทุนในกลุ่มธุรกิจ Start Ups ในท้อง

ถิ่นอีกครั้งนั้น เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นมาระยะหนึ่งแล้วในรัฐแคลิฟอร์เนีย  และพฤติกรรมเดียวกันก็น่าจะเกิด

ขึ้นในกรุงเบอร์ลิน ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ดีต่อระบบธุรกิจ Start Ups ในเยอรมนีและยุโรป โดยในช่วง 15 ปีที่

ผ่านมาบริษัทมากกว่า 61 บริษัทในยุโรปที่ได้ถูกตีมูลค่าบริษัทสูงกว่า 1 พันล้านเหรียญสหรัฐ (วงใน

เรียกกันว่าบริษัทม้ายูนิคอน) โดยในปี 2018 ที่ผ่านมามีมากถึง 17 บริษัทด้วยกัน ซึ่งในเยอรมนีมีที่เป็น

เป็น ม้ายูนิคอน ได้แก่บริษัท Auto1 ที่ดำ�เนินธุรกิจรถมือสอง บริษัท Teamviewer และบริษัท Hello 

Fresh เท่านั้น ซึ่งเมื่อนำ� Getyourguide เข้ามารวมด้วย เยอรมนีก็จะมีบริษัทม้ายูนิคอนทั้งสิ้น 4 บริษัท

ด้วยกัน อย่างไรก็ตาม Getyourguide ก็ไม่ได้แจ้งปริมาณการลงทุนที่ชัดเจนให้ทราบ โดยการลงทุนใน 

Start ups ในเยอรมนีนั้นส่วนใหญ่เป็นการลงทุนจากต่างประเทศเป็นหลัก โดยเฉพาะจาก USA และ

เอเชีย โดยการลงทุนครั้งใหญ่ที่ Getyourguide ได้รับครั้งล่าสุดมีปริมาณพอๆ กับที่ Auto1 ได้รับครั้ง

ที่ผ่านมา ซี่ง Softbank นั้นเองที่ได้ร่วมลงทุนกับ Auto1 ในเวลานั้น นาย Klaus Hommels หนึ่งในนัก

ลงทุนในบริษัท Getyourguide เห็นภาพร่วมการลงทุนนี้แล้วก็รู้สึกไม่พอใจกับเหล่านักลงทุนในประเทศ 

และกล่าวว่า “การที่พวกเขาได้รับเงินลงทุนจากต่างประเทศจำ�นวนมากนั้น พวกเขาก็จะถูกบริษัทต่าง

กลุ่มธุรกิจ Start Ups ในกรุงเบอร์ลินจะได้รับการ

ร่วมลงทุนจำ�นวนมหาศาลดังที่ Getyourguide 

ได้รับก็ได้ เพราะกลุ่มบริษัทที่ได้รับการลงทุนเอง

ก็กลายมาเป็นนักลงทุนไปพร้อมๆ กันอย่างที่นาย 

Reck ได้ลงทุนในบริษัท Tourlane บริษัทด้านการ

ท่องเที่ยวอีกบริษัทหนึ่งในกรุงเบอร์ลิน โดยเขา

ไม่เพียงแค่ลงทุนเท่าน้ันแต่ยังเข้าไปให้คำ�แนะนำ� 

และนำ�บริษัทให้ไปรู้จักกับบริษัท Sequoia ซึ่ง

ชาติเข้ามาครอบงำ�ได้ง่ายขึ้น และเป็นไปได้ที่นัก

ลงทุนต่างประเทศจะเป็นผู้ชี้แนวทางอนาคตของ

ยุโรปก็เป็นได้” นาย Florian Nöll ผู้บริหารสมา

พันธ์ Start Ups เยอรมนีเห็นว่า “สิ่งที่เกิดขึ้นใน

ปัจจุบันนี้เป็นความผิดพลาดของภาคการเมืองจน

ส่งให้เราถูกครองตลาดไป โดยรัฐบาลเยอรมนีโดย

เฉพาะเหล่าบริษัทประกันชีวิตต่างๆ ซึ่งเป็นตัวการ



4

หมายเหตุ - ข้อมูลต่างๆ ที่ปรากฎ เป็นข้อมูลที่ได้ จากแหล่งข้อมูลหลากหลายที่มา และมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลแก่บุคคลที่สนใจเท่านั้น 

ทั้งนี้ สำ�นักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ กรุงเบอร์ลิน จะไม่รับผิดชอบในความเสียหายใดใด ที่อาจเกิดขึ้นจากการที่มีบุคคลนำ� ข้อมูลไปใช้

ไม่ว่าโดยทางใด

นโยบายภาครัฐ เศรษฐกิฐการลงทุน แนวโน้มตลาด รายงานสินค้าและบริการ อื่นๆ

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี / von Herr Thanit Hirungitrungsri

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี นักแปลและล่ามภาษาไทย ที่ได้รับอนุญาตหรือได้รับมอบอำ�นาจจากศาลเยอรมัน / von Herr Thanit 

Hirungitrungsri Für die Berliner Gerichte und Notare ermächtigter Übersetzer der thailändischen Sprache

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี นักแปลและล่ามภาษาไทย ที่ได้รับอนุญาตหรือได้รับมอบอำ�นาจจากศาลเยอรมัน / von Herr Thanit 

Hirungitrungsri Für die Berliner Gerichte und Notare ermächtigter Übersetzer der thailändischen Sprache

รายงานโดยนาย ธนิต หิรัญกิจรังษี นักแปลและล่ามภาษาไทย ที่ได้รับอนุญาตหรือได้รับมอบอำ�นาจจากศาลเยอรมัน / von Herr Thanit 

Hirungitrungsri Für die Berliner Gerichte und Notare ermächtigter Übersetzer der thailändischen Sprache

Office of Commercial Affairs - Royal Thai Embassy
Petzowerstr. 1, 14109 Berlin, Germany
email - thaicom.berlin@t-online.de

ที่ทำ�ให้กองทุนต่างๆ ไม่สามารถสะสมเงินลงทุนได้

มากพอเท่ากับที่จีนหรือ USA นำ�เงินมาลงทุนใน 

Start Ups มากพออยู่ในปัจจุบัน” นาย Reck ผู้

ก่อตั้งเองก็ยังมีอีกหนึ่งปัญหา คือเขาต้องการให้

เหล่าพนักงานของเขาร่วมเป็นเจ้าของบริษัทด้วย 

แต่เป็นเรื่องยากที่จะทำ�ได้ในบริษัท Tech ซึ่งจน

บัดนี้ก็ยังไม่เห็นมีความคืบหน้าอะไร บริษัท Start 

Ups จำ�นวนมากที่เพึ่งเริ่มตั้งตัวนั้นมักจะยังไม่ทำ�กำ�ไร และไม่สามารถที่จะจ่ายเงินค่าแรงที่สูงได้ จึง

เป็นการยากที่จะแข่งขันในตลาดนานาชาติ และการที่พนักงานสามารถเข้าร่วมเป็นเจ้าของบริษัทนั้นก็

เป็นอีกหนึ่งทางที่จะผูกใจพนักงานไว้ โดย Getyourguide ประสงค์ที่จ้างพนักงานเพิ่มขึ้น 300 ตำ�แหน่ง

ในปีหน้า นาย Reck จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะมีการเคลื่อนไหวเรื่องดังกล่าวในภาคการเมืองในเวลาอัน

ไกล้นี้
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