
กรุงไทเปจับมือ PChome รุกตลาดอ-ีคอมเมร์ิซไทยเต็มก าลงั 

เม่ือช่วงตน้สัปดาห์ท่ีผา่นมา กรุงไทเปไดจ้ดังานสัมมนาเก่ียวกบัธุรกิจอี-คอมเมิร์ซขา้มประเทศ โดย
มีนายจนัหงจ้ือ ประธานบริษทั PChome ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการยกัษ์ใหญ่ในตลาดอี-เมิร์ซของไตห้วนั และ
นายไช่เหวินสง CEO ของ PChome Thai มาร่วมบรรยาย เพื่อแบ่งปันประสบการณ์และความคิดเห็นเก่ียวกบั
แนวโนม้ของธุรกิจอี-คอมเมิร์ซในตลาดแบบขา้มประเทศ  

โดย PChome Thai ก่อตั้งข้ึนโดยการร่วมลงทุนของ PChome กบับมจ.บริษทั แคล-คอมพอี์เล็คโทร
นิคส์ (ประเทศไทย) โดยเนน้การให้บริการกลุ่มลูกคา้เป้าหมายในแบบ C2C และการเขา้ลงทุนในตลาดไทย
ของ PChome ในคร้ังน้ี ท าให้ PChome เป็นผูป้ระกอบการอี-คอมเมิร์ซของไตห้วนัเพียงรายเดียวท่ีลงทุนใน
ตลาดอาเซียน ซ่ึงกรุงไทเปเล็งเห็นศกัยภาพของตลาดอี-คอมเมิร์ซไทย จึงไดจ้บัมือกบั PChome Thai ในการ
เปิดโซนสินคา้ไทเปข้ึนบนเวบ็ไซตข์อง PChome Thai เพื่อเป็นช่องทางการตลาดส าหรับผูป้ระกอบการท่ีเขา้
ร่วมโครงการ ท าให้มีการจดังานสัมมนาในคร้ังน้ีข้ึนมา ซ่ึงนายจนัหงจ้ือ ประธานบริษทั PChome ไดร่้วม
บรรยายในหวัขอ้ “กลยุทธ์และการวางแผนส าหรับไตห้วนัในการเขา้สู่ตลาดอี-คอมเมิร์ซของอาเซียน” โดย
ไดแ้บ่งปันประสบการณ์ในการเขา้ท าตลาดอี-คอมเมิร์ซของประเทศต่างๆ ในอาเซียน ส่วนดร.เคอเหวินเจ๋อ 
ผูว้า่การกรุงไทเปก็ไดม้าร่วมบรรยายในประเด็นท่ีเก่ียวกบันโยบายในการผลกัดนัธุรกิจอี-คอมเมิร์ซของกรุง
ไทเป เพื่อเป้าหมายในการผลกัดนัให้ไทเปกา้วเขา้สู่การเป็นเมือง Benchmark ส าหรับธุรกิจอี-คอมเมิร์ซขา้ม
ชาติภายในปี 2020  

โดยส านกัพฒันาอุตสาหกรรม กรุงไทเป ช้ีวา่ ทางกรุงไทเปมีนโยบายเพื่อส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการ
ในไทเป สามารถติดต่อคา้ขายกบัช่องทางการตลาดในธุรกิจอี-คอมเมิร์ซทัว่โลกไดง่้ายข้ึน ในอนาคตจะมี
การจดัตั้ งศูนย์บริการแบบ One-Stop-Service เพื่อช่วยผูป้ระกอบการในการแก้ไขปัญหาด้านบุคลากร 
รวมทั้งให้ค  าแนะน า/ปรึกษา รวมถึงการจดัการฝึกอบรม เพื่อค้นหาแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการยกระดบัให้
ผูป้ระกอบการในไทเปสามารถกา้วข้ึนสู่การท าธุรกิจในแบบขา้มชาติได ้  

แหล่งข่าว: United Evening Daily News (October 8, 2018) 

ข้อคิดเห็น/เสนอแนะของสคต.  

การคา้ปลีกแนวใหม่ในแบบ C2C นับวนัจะมีบทบาทมากข้ึนทุกที เม่ือผูบ้ริโภคมีโอกาสได้ผนั
ตวัเองมาเป็นผูข้ายไดด้ว้ย ถือเป็นการพลิกผนัรูปแบบการน าเขา้ส่งออกสินคา้ในแบบดั้งเดิมไปอยา่งส้ินเชิง 
เพราะระบบการคา้แบบใหม่น้ี จะเหลือเพียงผูซ้ื้อกบัผูข้ายโดยจะตดัผูน้ าเขา้และผูส่้งออกทิ้งไป และมีผู ้
ให้บริการโลจิสติกส์มาเป็นผู ้รับหน้าท่ีในการรับส่งสินค้ารวมถึงการผ่านพิธีศุลกากรแทน   ดังนั้ น 
ผูป้ระกอบการควรเร่ิมเตรียมตวัเพื่อตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนโดยเร็ว นอกจากน้ี หัวใจ
ส าคญัของความส าเร็จในการท าตลาดอี-คอมเมิร์ซคือการมีระบบโลจิสติกส์ท่ีมีประสิทธิภาพมารองรับ 
เพราะการจดัส่งสินคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วในตน้ทุนท่ีถูกลง ถือเป็นการเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัให้กบัตวัเอง
โดยตรง จึงถือเป็นโอกาสของเหล่าผูป้ระกอบการดา้นโลจิสติกส์ท่ีอยู่ในตลาดเช่นกนั เพราะหากสามารถ
พฒันาตวัเองจากการรับส่งสินคา้หรือเป็นคลงัสินคา้เพียงอยา่งเดียว มาสู่การให้บริการแบบโททลัโซลูชัน่ ก็
จะท าใหมี้โอกาสเติบโตในตลาดไดง่้ายข้ึน 
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