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7-11 ญี่ปุนตั้งเปาเพิ่มยอดขายจากผลิตภัณฑใหม 

 
 บริษัท Seven-Eleven Japan ผูใหบริการเครือขายรานสะดวกซื้อ 7-11 ซึ่งมีสาขาอยูถึง 20,392 แหงทั่ว
ญี่ปุนตามสถิติลาสุดเดือนมิถุนายน 2561 ต้ังเปาหมายสําหรับชวงครึ่งปหลังเนนกลยุทธดานผลิตภัณฑมากข้ึนโดย
การเพิ่มจํานวนสินคาใหมๆเพื่อเจาะกลุมลูกคาใหม หน่ึง
ในสินคาที่เตรียมนําเสนอคือเมนูขาวผัดเนย (pilaf) และ
เมนูขาวผัดญี่ปุน (chahan) แบบพรอมทานบรรจุใน
กลองถวยเพื่อเพิ่มความสะดวกในการรับประทานทันที 
นอกจากน้ียังไดเพิ่มกลุมสินคาเมนูขาวที่มีผักและเสนใย
อาหารสูงในซีรี่สอาหารสุขภาพเพื่อเจาะกลุมลูกคาผูหญิง
และผูสูงอายุซึ่งเปนการตอยอดจากเทรนดสุขภาพ โดยต้ัง
เปายอดขายกลุมสินคาดังกลาวถึงรอยละ 20 จาก
ยอดขายทัง้หมดภายในเดือนกมุภาพนัธ ป 2562  
 ปกติขาวผัดแบบพรอมทานจะบรรจุใสซองและมีปริมาณมาก เหมาะสําหรับทานที่บานมากกวาเน่ืองจาก
จําเปนตองนําภาชนะมารองอาหารเองเพื่อลดอุณหภูมิไมใหรอนหรือแบงมารับประทานบางสวน บริษัทเล็งเห็นถึง
ความตองการรบัประทานทนัทภีายในรานมากข้ึนจงึออกแบบบรรจุภัณฑใหมใหสามารถรบัประทานไดทนัทโีดย
บรรจุใสถวยที่มีขนาดเสิรฟสําหรับ 1 ที่ โดยสามารถทิ้งถวยเปลาไดทันทีหลังทานเสร็จ ปกติอาหารพรอมทานแบบ
บรรจุในซองน้ันจะจําหนายไดมากที่สุดในชวงเย็นแตหลังจากเริ่มทดลองจําหนายสินคาแบบกลองถวยในบางพื้นที่
แลวปรากฏวาเริ่มเห็นแนวโนมลูกคามากที่สุดในชวงเชาและกลางวันแทน นอกจากสินคาเมนูขาวแลวเมนูของดอง
ญี่ปุนก็ถูกนํามาดัดแปลงบรรจุในกลองถวยเชนกัน เพื่อเอาใจกลุมผูบริโภคหญิงและกลุมชายหนุมที่ใสใจเรื่อง
สุขภาพ ขณะเดียวกันบริษัทไดมีการวิจัยพัฒนาเมนูสินคาอื่นๆรวมกับผูผลิตรายใหญในประเทศ เชน Nissin 
Foods, Coca Cola Japan, Yamazaki Biscuit ออกเมนูใหมๆอยางตอเน่ืองเพื่อสรางความแตกตางใหกับสินคา  
 
 บทวิเคราะห (ผลกระทบตอเศรษฐกิจไทย) 
 หลายปที่ผานมาพบวาชาวญี่ปุนใหความสนใจและเริ่มนิยมรับประทานอาหารไทยมากข้ึนจากกระแส
เมนูอาหารไทยตางๆ เชน  ขาวกะเพรา ขาวมันไก ขาวมัสมั่น รวมถึงการนําผักชีมาประกอบในการทําเมนูอาหาร
ตางๆ ผลการสํารวจความคิดเห็นผูบริโภคญี่ปุนตออาหารไทยในป 2560 ที่ผานมาโดยผูใหบริการคนหาแนะนํา
รานอาหาร Retty พบวารอยละ 83 จากกลุมสํารวจตัวอยาง 1,684 ราย ชอบรบัประทานอาหารไทย โดยสวน
ใหญใหเหตุผลถึงรสชาติที่เผ็ดและกลิ่นหอมของสมุนไพรไทยที่เปนเอกลักษณ การที่บริษัท  Seven-Eleven ซึ่งมี
เครือขายรานคาจําหนายปลีกจํานวนมากที่สุดในญี่ปุนมีเปาหมายขยายยอดขายอาหารเมนูขาวเพิ่มจึงเปนโอกาส
สําหรับประเทศไทยในการเพิ่มปริมาณการสงออกสินคาเกษตร เชน ขาวไทย พืชผักและสมุนไพรไทย เชน ใบ
กะเพรา ผกัชี ตะไคร รวมถึงอาหารไทยสาํเรจ็รปูพรอมทาน ซึง่คาดวาจะไดรบัอานิสงคจากความตองการอาหาร
พรอมทานในญี่ปุนที่ขยายตัวอยางตอเน่ือง 

อางองิ https://www.excite.co.jp/News/smadan/E1507786372932/ 
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 ขอคิดเห็น/เสนอแนะของ สคต. 

ในป 2559 บริษัท Hotto Motto ซึ่งประกอบธุรกิจเชนรานขายขาวกลองไดออกเมนูกะเพราไกโดยใช

เครื่องปรุงที่นําเขาจากไทยทําใหเปนจุดเริ่มตนของความ

นิยมเมนูกะเพราในญีปุ่นในเวลาตอๆมา ในเดือน

กรกฎาคมที่ผานมาบริษัท Seven Eleven Japan ได

ผลิตขาวกลองผัดกะเพรายําวุนเสนพรอมรับประทาน

จากกระแสความนิยมขาวผัดกะเพราที่เพิ่มข้ึนอยาง

ตอเน่ือง ทั้งน้ีสินคาดังกลาวไดรับเสียงวิจารณถึงความไม

ถูกตองตามสตูรตนตํารบัเน่ืองจากสวนผสมของเมนู

ดังกลาวไมมีการใชใบกะเพราเปนวัตถุดิบ นอกจากน้ียังมีวิธีการทานที่ผิดแปลกคือคลุกผัดกะเพราเขากับยําวุนเสน

และไขออนเซ็นแลวราดดวยซอสผักชีและรับประทานกับขาว อยางไรกต็ามการที ่Hotto Motto และธุรกิจรานคา

ขายปลีกอยางบริษัท Seven Eleven Japan ที่มีจํานวนสาขารานสะดวกซื้อมากที่สุดในญี่ปุนเริ่มจําหนาย

เมนูอาหารไทยคาดวาจะสงผลใหบริษัทคูแขงรวมถึงผูคาจากธุรกิจอื่นๆสนใจนําเสนอสินคาอาหารไทยมากข้ึน จึง

มองวาเปนโอกาสสําหรับผูประกอบไทยที่ตองการสงออกสินคาอาหารไทยรวมถึงวัตถุดิบเพื่อนําเสนอถึงรสชาติ

อาหารตนตํารับที่แทจริง   

ประเทศญี่ปุนมีกฎระเบียบในการนําเขาสินคาโดยการกําหนดใชระบบตรวจสอบยอนกลับ (Traceability) 

ในอุตสาหกรรมอาหาร เพื่อใหผูบริโภคเกิดความมั่นใจในการซื้อสินคาวาสินคาที่ซื้อไมมีสิ่งปนเปอน มีความ

ปลอดภัย โดยสามารถตรวจสอบเสนทางของอาหารน้ันๆได ผูจาํหนายสนิคารายใหญอยาง 7-11 จึงมีกฎระเบียบ

เรื่อง traceability ของวัตถุดิบที่เขมงวดเปนพิเศษเน่ืองจากจําเปนตองควบคุมมาตรฐานสินคาที่วางจําหนายทั่ว

ประเทศ ซึ่งผูสงออกสินคาไทยบางสวนอาจยังไมมีความพรอม ดังน้ัน ผูประกอบการสงออกสินคาอาหารจําเปน

อยางย่ิงที่จะตองเตรียมพัฒนานําระบบดังกลาวมาประยุกตใชในกระบวนการผลิต เพื่อรองรับความตองการสินคา

อาหารไทยในญี่ปุนที่คาดวาจะเพิ่มข้ึนในอนาคต นอกจากน้ีญี่ปุนเปนประเทศที่มักจะเลือกลงทุนผลิตสินคาเองเพื่อ

ควบคุมคุณภาพสินคา ดังน้ันผูประกอบการไทยจึงควรศึกษาสถานการณตลาดญี่ปุนใหรอบคอบและพิจารณาหา

ชองทางรวมมือกับภาคสวนที่เกี่ยวของในการประยุกตใชระบบ traceability ในการผลติ 

 
อางอิงหนังสือพิมพ The Japan Food Journal ฉบับลงวันที่ 3 ตลุาคม 2561 

 
 
  
  

 

อางองิ https://entabe.jp/news/gourmet/17036/hotto-motto-gapao-rice 

 




