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โชห่วยกับร้านค้าปลีกสมัยใหม่ในรัสเซีย 

ในปี 2559 ร้านโชห่วยยังคงเป็นร้านค้าปลีกท่ีมีจํานวน
ร้านมากท่ีสุดคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 82 ของท้ังหมด 
ส่วนท่ีเหลือเป็นร้านค้าสมัยใหม่ในรูปซุปเปอร์มาร์เก็ต 
ไฮเปอร์มาร์เก็ต และร้านสะดวกซื้อ ท่ีมีแนวโน้มจะ
เพ่ิมจํานวนมากข้ึนเป็นลําดับ แต่ถ้าหากนับกันท่ีมูลค่า
ยอดขายแล้วจะเป็นไปในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวคือ
ร้านค้าปลีกสมัยใหม่จะครองสัดส่วนมากถึงร้อยละ 66 
อันเนื่องมาจากการแข่งขันกันอย่างรุนแรงในกลุ่มของ
ร้ าน ค้ าปลี กส มั ย ให ม่ ท่ี มี ก า รนํ า เ สนอสิ น ค้ า ท่ี
หลากหลายกว่าและมีราคาต่ํากว่าร้านโชห่วยท่ัวไป ยิ่ง
ไปกว่านั้น ร้านโชห่วยมักกระจายตัวกันอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมี
การพัฒนาทางเศรษฐกิจท่ีต่ํากว่าหรืออยู่ในเขตชนบท
ท่ีมีผู้บริโภคท่ีมีรายได้ต่ํากว่าเป็นส่วนใหญ่ อย่างไรก็
ตาม ร้านค้าปลีกสมัยใหม่รายสําคัญก็พยายามขยาย
ฐานให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีออกไปให้กว้างขวางข้ึน อันจะ
ส่งผลกระทบไปยังร้านโชห่วยในพ้ืนท่ีห่างไกลออกไป
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้

ผู้บริโภคชาวรัสเซียเองก็มีพฤติกรรมท่ีจะเปลี่ยนไป
จับจ่ายใช้สอยกับร้านค้าปลีกสมัยใหม่เพ่ิมข้ึน โดยมี
สาเหตุหลักจากสามารถซื้อสินค้าได้ในราคาท่ีต่ํากว่า
ท่ามกลางสินค้าท่ีมีให้เลือกอย่างหลากหลายและครบ
ครัน แถมยังมีการส่งเสริมการขายหรือส่วนลดเป็น
พิเศษให้อีกด้วย 

ร้านค้าปลีกอิสระท่ีมีขนาดย่อมครองสัดส่วนด้านมูลค่า
ยอดขายสูงสุดถึงร้อยละ 73 ในกลุ่มร้านโชห่วยด้วยกัน 
ซึ่งมีจุดแข็งท่ีมีท่ีตั้งอยู่ในเมืองเล็กๆ ท่ีร้านค้าปลีก
สมัยใหม่และมีขนาดใหญ่ยังเ ข้าไม่ถึง รวมท้ังข้อ
ได้เปรียบของร้านค้าขนาดเล็กท่ีมีท่ีตั้งอยู่ในเขตพ้ืนท่ีท่ี

อยู่อาศัยอันเพ่ิมความสะดวกให้แก่ประชากรตามเมือง
ใหญ่ๆ อีกด้วย 

ธุรกิจค้าปลีกในรูปแบบซุปเปอร์มาร์เก็ตและไฮเปอร์
มาร์เก็ตมีมูลค่าการขายเพ่ิมข้ึนร้อยละ 11 และร้อยละ 
6 ตามลําดับ เพราะผู้บริโภคเปลี่ยนพฤติกรรมในการ
จับจ่ายท่ีต้องการลดค่าใช้จ่ายและเวลาลง ซึ่งธุรกิจท้ัง
สองรูปแบบสามารถตอบโจทย์ได้เป็นอย่างดี ส่วน
ร้านค้าแบบสะดวกซื้อก็เติบโตได้ร้อยละ 15 โดยเฉพาะ
ในช่วงท่ีเศรษฐกิจถดถอยสามารถสนองความต้องการ
ของผู้บริโภคได้ในแง่ของความรวดเร็วและความ
สะดวกสบาย 

ช่องทางการจําหน่ายสินค้าของชําในรัสเซียก็มีการ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกันกับประเทศอ่ืนๆ ท่ี
ร้านโชห่วยหรือร้านค้าแบบดั้งเดิมกําลังถูกร้านค้าปลีก
สมัยใหม่คืบคลานและกลืนกินธุรกิจไปเรื่อยๆ เพราะ
ธุรกิจรูปแบบใหม่ได้รับการพัฒนาให้ตอบสนองความ
ต้องการผู้บริโภคได้ดีกว่าในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเรื่อง
ราคา ความหลากหลาย ความสดใหม่ ประหยัดเวลา 
และความสะดวกสบาย โดยเหลือช่องว่างให้ร้านโชห่ว
ยอยู่ได้ก็เพียงความคล่องตัวจากขนาดธุรกิจขนาดย่อม
และตั้งอยู่ในบริเวณท่ีในบริเวณชุมชนและท่ีอยู่อาศัยท่ี
ให้ความสะดวกและรวดเร็วกว่า แต่อย่างไรก็ตาม 
ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ก็เจาะขยายสาขาเครือข่ายท่ีมี
ขนาด เล็ กลง ในรูปแบบ Mini หรื อ  Express ให้
ครอบคลุมชุมชนย่อยๆ ได้เพ่ิมข้ึนเป็นลําดับ ดังนั้น 
ธุรกิจร้านโชห่วยแบบดั้งเดิมก็จะล้มหายตายจากและ
ลดจํานวนลงไปเรื่อยๆ 
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