
รายงาน Business Creation and Networking 

สคร. ชิคาโก ประเทศ สหรัฐอเมริกา 
วันที่ 27 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2559 

1.  ข้อมูลบุคคล/องค์กรที่เข้าพบ:   
 บริษัท Kroger    

ชื่อ      Ms. Martha Cutright Sarra ต าแหน่ง Vice President 
ชื่อ      Mr. Jeffrey L. Darling ต าแหน่ง Global Sourcing Manager 
ชื่อ      Mr. David Long ต าแหน่ง Sourcing Manager (Seafood) 
ชื่อ      Mr. Jennifer Crandall ต าแหน่ง Global Sourcing Specialist 

ที่อยู่   1040 Vine St.  เมือง Cincinnati, OH ประเทศ สหรัฐอเมริกา 
รหัสไปรษณีย์ 45241 โทรศัพท์ (513) 762-4750 โทรสาร (513) 762-1180 
Email miguel.marcano@kroger.com Website  www.kroger.com 

 

   
2.  รายละเอียดบริษัท/องค์กร:         

2.1  ก่อตั้งเมื่อ:    ค.ศ. 1788 (พ.ศ.2331) 
2.2  ประวัติความเป็นมา:    ก่อตั้งโดย Mr. Barney Kroger ที่เมือง Cincinnati ในรัฐ Ohio ซึ่งปัจจุบันเป็น 
ที่ตั้งของส านักงานใหญ่ มียอดจ าหน่ายสินค้า พนักงานประมาณ 343,000 คน 
      ห้าง Kroger เป็นบริษัทมหาชน ประกอบธุรกิจค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภค เป็นเป็นร้านซุปเปอร์ 
มาร์เกตลูกโซ่ที่มียอดจ าหน่ายมากเป็นอันดับที่สองของสหรัฐฯ หรือประมาณ ๙๖,๘๐๐ ล้านเหรียญสหรัฐฯ 
ในปี 2555 ปัจจุบัน มีร้านค้าปลีกจ านวน 4,276 แยกออกเป็น (1) ร้านซุปเปอร์มาร์เก็ต 2,778 แห่ง ใช้ชื่อ 
เรียกแตกต่างกันไป เช่น City Market, Fry's, Owen's, Dillon's, Gerb's, Highlander, Food4Less,  
Fred Meyer, King Supers, Jay C Food Stores, King Supers, Jay C Food Stores, Ralphs, QFC, 
Smiths, และ Kroger (2) ร้านค้าสะดวกจ านวน 1,169 แห่ง และ ร้านเครี่องประดับ 328 แห่ง และมี 
ศูนยกระจายสินค้า 34 แห่งในสหรัฐฯ บริษัทฯ ไม่มีสาขาในต่างประเทศ 

2.3  รูปแบบของการด าเนินธุรกิจ     
 โรงงานผู้ผลิต  ผู้ส่งออก  ผู้น าเข้า 
 ผู้ขายส่ง  ผู้ขายปลีก  บริษัทตัวแทน 
 ห้างสรรพสินค้า  ห้างสรรพสินค้าเฉพาะ  องค์กรระหว่างประเทศ 
 องค์กรทางการค้า  องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  ซุปเปอร์มาร์เก็ต 
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2.4  สินค้าและบริการของบริษัท/องค์กร:   สินค้าอุปโภคบริโภคจ าหน่ายในซุปเปอร์มาร์เก็ต 
2.5  สินค้า/บริการที่น าเข้าจากไทย:  

(1) Canned & Pouch Seafood (tuna, mackerel) 
(2) Canned Pineapple  
(3) Canned Tropical Fruit Mixed 
(4) Canned Coconut Products (Milk, Water, Juice) 
(5) Thai Hom Mali Rice  
(6)  Housewares Items 

2.6) รายละเอียดที่ส าคัญอ่ืนๆ: นอกจากธุรกิจค้าปลีกแล้ว บริษัทฯ ยังมีโรงงานผลิตสินค้าอาหาร เพ่ือป้อน 
ให้แก่ร้านค้าในเครือ ซึ่งสินค้าที่ผลิตได้แก่ Baked Goods, Canned Goods, Dairies Products, Deli, 
ซึ่งบริษัทฯ ต้องหาซื้อวัตถุใช้ในการผลิตทั้งจากในประเทศและต่างประเทศ 

3.  สรุปผลของการหารือ/เข้าพบ: 
3.1 สคต.ชิคาโก และ ส านักงานพาณิชย์ในต่างประเทศ ณ กรุงวอชิงตัน ได้เดินทางไปพบ Ms. Martha  

Cutright Sarra ต าแหน่ง Vice President & Chief Ethics and Compliance Officer บริษัท The 
Kroger Co. ส านักงานใหญ่ที่เมือง Cincinnati รัฐ Ohio เพ่ือรายงานความคืบหน้าการด าเนินการของ 
รัฐบาลไทย ในเรื่องแรงงานบังคับในอุตสาหกรรมประมงของไทย ให้บริษัท Kroger ได้รับทราบ 

3.2  นายประโยชน์ เพ็ญสุต อัครราชทูต (ฝ่ายการพาณิชย์) ได้รายงานให้ Kroger ได้ทราบว่า รัฐบาล  
ไทยมิได้นิ่งนอนใจ และ ได้แก้ไขปัญหาและมีความคืบหน้าเป็นล าดับ อาทิ รัฐบาลไทยด าเนินการจับกุมกับ 
ทุกคนที่พบว่ามีส่วนร่วมในการกระท าที่ผิดกฎหมาย การออกกฎหมายด้านประมงฉบับใหม่เพ่ือต่อต้าน 
การค้ามนุษย์และแรงงานบังคับ การจัดท าบัญชีการลงทะเบียนแรงงานต่างชาติ การให้ความช่วยเหลือแก่ 
แรงงานที่ได้เคราะห์ร้าย และท างานและประสานงานร่วมกับองค์การแรงงานสากล (ILO) กลุ่มเอกชนอื่นๆ 
เพ่ือสร้างความตระหนักและสร้างความสามารถของผู้ตรวจและเจ้าหน้าที่รัฐฯ เป็นต้น เพ่ือเป็นการตอกย้ า 
ให้คู่ค้าแน่ใจว่าห่วงโซ่อุปทานอาหารทะเลของประเทศไทยปราศจากการค้ามนุษย์และแรงงานบังคับ 

3.3  สคต.ชิคาโก สอบถามความคืบหน้าการเดินทางของทีมงานบริษัท Kroger ประกอบด้วยฝ่าย  
Ethics and Compliance และ ฝ่าย Global Sourcing ซึ่งจะเดินทางมาเยือนประเทศไทยในช่วงปลาย 
เดือนกรกฎาคม ๒๕๕๙ (เลื่อนจากเดือนเมษายน ๒๕๕๙) เพ่ือการประสานงาน 
    3.4  สคต.ชิคาโก หารือกับ Mr. Jeffrey L. Darling ต าแหน่ง Corporate Brand Global Sourcing 
Manager ซึ่งได้เป็นแขกพิเศษ EX1 เดินทางมาเยือนงานแสดงสินค้า THAIFEX-World of Food Asia 
2016 เกี่ยวกับการเดินทาง และ การเป็นผู้บรรยายพิเศษในงานฯ 

4.  ข้อคิดเห็น/เสนอแนะ: 
         ผู้ผลิต/ส่งออกสินค้าอาหารของไทยที่ต้องการเสนอสินค้าให้บริษัท Kroger พิจารณา สามารถติดต่อ 
เพ่ือขอรายละเอียดสินค้าเพ่ิมเติม โดยตรงจาก Mr. Miguel Marcano ตามท่ีอยู่แจ้งไว้ข้างต้น 

 
 

ส านักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ นครชิคาโก 
27 พฤษภาคม 2559 


